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INTRODUCCION

Alo largo de este Ultimo mandato de cuatro afios, desde 2021 a 2025, la Seccidn Sindical Estatal del
Servicio Exterior de la FSC-CCOO (CCOO-Exterior) ha trabajado de manera incansable en la
recuperacion de los derechos del personal laboral en el exterior (PLEX) en materias que van desde
la actualizacidn retributiva, la prevencion y la salud laboral, hasta el derecho a la promocion
profesional y el desarrollo del Acuerdo de 3 de diciembre de 2007 sobre Condiciones de Trabajo del
PLEX vigente desde el 31 de enero de 2008 —ejercicio que pasa por el necesario establecimiento de
un catdlogo de puestos y una estructura salarial para el PLEX—. En concreto, en el Gltimo cuatrienio
hemos volcado nuestra accidn sindical en la consecucién de los siguientes objetivos:

Elecciones sindicales. Gracias a la dedicacion y al esfuerzo de CCOO-Exterior, el proceso de
elecciones sindicales en el ambito del PLEX se desarroll6 finalmente en noviembre de 2021. Este
ejercicio culmind con la constitucién del Comité de Empresa Unico del PLEX (CUPLEX) y del
Comité de Seguridad y Salud (CSS-PLEX).

Desbloqueo de la negociacion colectiva y actualizacién salarial del PLEX. Hemos desarrollado
una estrategia de presidén a distintos niveles centrada en reactivar el didlogo social con la
Administracidn. Este esfuerzo, sumado a las movilizaciones y a la visibilizacion de la realidad del
PLEX, tanto a nivel politico como ante la opinidn publica, permitié la inclusién del PLEX en el
Acuerdo para una Administracién del Siglo XXI, lo que se tradujo en una necesaria, pero
insuficiente, actualizacidn salarial del 3,5% en 2022, del 3,0% en 2023 y del 2,5% en 2024.

Prevencion de riesgos laborales y salud laboral en el exterior. Con el nombramiento de los
nuevos delegados y delegadas de prevencidn y la constitucion del CSS-PLEX, hemos puesto la
primera piedra en la implementacién de una politica de Prevencién de Riesgos Laborales (PRL)
en todas las dependencias de la Administracién General del Estado (AGE) en el exterior. Una
asignatura pendiente desde tiempos inmemoriales y que se ha conseguido, como ya hemos
manifestado, gracias a la estrategia emprendida desde CCOO-Exterior y al apoyo de la Secretaria
de Salud Laboral de la Federacion Estatal de Servicios a la Ciudadania (FSC-CCOO).

AECID: negociacién del Estatuto del Cooperante y de un Convenio Colectivo para el ambito de
la Agencia. Con la aprobacién de la nueva Ley de Cooperacion (Ley 1/2023) y como parte del
compromiso de CCOO-Exterior en el ambito de la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID) en el exterior —especialmente con el colectivo de
Responsables de Programa y Responsables de Proyectos—, nuestra organizacion ha llevado a
cabo una serie de actuaciones, tanto a nivel politico como ante el propio Consejo Rector de la
AECID, encaminadas a exigir la urgente negociacion de los instrumentos que emanan de la
mencionada Ley. En lo relativo al Estatuto del Cooperante recientemente aprobado, tuvimos la
oportunidad de participar en el ejercicio de negociacidn y consulta llevado a cabo por la AECID,
guedando pendiente el elemento mas importante: el Convenio Colectivo, cuya negociacion esta
prevista para 2025.

Promocién de la igualdad de oportunidades. Pese a las enormes dificultades que hemos
experimentado en el seno de la CTPLEX para avanzar en la necesaria igualdad de oportunidades
y la promocidon horizontal dentro del ambito PLEX, desde CCOO-Exterior seguimos
comprometidos con el objetivo de que nuestro colectivo vuelva a tener la posibilidad de
concurrir a los procesos selectivos para el ingreso o acceso a Cuerpos de la AGE por la via de la
promocion interna —en igualdad de condiciones que el resto del personal de la AGE—, un derecho
gue la Administracion ha suprimido de forma unilateral a pesar de las sentencias judiciales en su
contra.
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Accion sindical. Entre la multiplicidad de actuaciones que han marcado nuestra accién sindical
a lo largo de este mandato, nos gustaria destacar las siguientes: actuaciones judiciales para
conseguir derechos recogidos en las distintas legislaciones en centros del exterior,
intervenciones ante situaciones de abusos de autoridad y malas practicas llevadas a cabo por los
gestores, asesoramiento y mediacion en caso de cierre de centro en el ambito exterior,
acompanamiento a las compaiieras y los compaferos que han sufrido escenarios de conflictos
armados, asistencia a personas que han sido objeto de expedientes disciplinarios y realizacion
de viajes de trabajo al exterior para llevar a cabo actividades sindicales en el ambito PLEX.

Pese a todas las acciones emprendidas y aun cuando tenemos un largo camino de conquistas por
delante, desde CCOO-Exterior celebramos los importantes logros que se han conseguido
materializar y que han contribuido a mejorar significativamente las condiciones laborales del
colectivo PLEX.

En este sentido, desde CCOO-Exterior hemos centrado nuestros esfuerzos en reactivar la
interlocucion con la Administracidn, un espacio de didlogo que se habia mantenido en una situacién
de pardlisis durante practicamente una década y que se tradujo en un profundo deterioro de los
derechos del PLEX en general y del poder adquisitivo de nuestro colectivo en particular. Sin
embargo, a partir de las movilizaciones llevadas a cabo a lo largo y ancho del mundo durante la
primavera de 2022, la Comisién Técnica del Personal Laboral en el Exterior (CTPLEX) ha vuelto a
retomar un calendario de reuniones periddicas, lo que nos ha servido para tener la opcién de poner
encima de la mesa todas las materias pendientes de desarrollo en el ambito del PLEX.

Tanto el desarrollo de las elecciones sindicales del PLEX como la posterior constituciéon del CUPLEX
y del CSS-PLEX representan un hito en la defensa de los derechos fundamentales de todas las
trabajadoras y los trabajadores del Servicio Exterior. Estos logros son el resultado del esfuerzo
constante de CCOO-Exterior, que llevod a cabo diversas actuaciones, incluyendo la presentacion de
una denuncia ante la Inspeccion de Trabajo debido a la falta de una politica de PRL en el exterior.
Esta estrategia, implementada en un contexto de pandemia, logré desbloquear un proceso de
elecciones sindicales que habia estado estancado durante mas de una década por parte de Funcion
Publica.

Estos nuevos instrumentos representan dos alternativas legitimas y absolutamente esenciales para
canalizar las demandas de nuestro colectivo y se integran y complementan con la accién sindical
gue continuamos desarrollando desde la Seccién Sindical, respaldados incondicionalmente por la
FSC-CCOO y su Gabinete Juridico. Gracias a este esfuerzo conjunto, hemos tenido la oportunidad de
desplazarnos a un numero considerable de paises, donde hemos llevado a cabo nuestra labor
sindical de manera directa sobre el terreno, fortaleciendo asi los distintos colectivos locales.

Durante estas visitas, ademas de desarrollar asambleas y atender un sinnimero de dudas vy
consultas en materia laboral, hemos trabajado en la creacion de estructuras sindicales locales al
objeto de fortalecer los distintos colectivos con una seccidn sindical local de CCOO-Exterior, lo que
nos permite desarrollar una defensa mas efectiva, organizada y directa de los derechos de nuestro
personal. Un enfoque que consolida la labor de nuestra organizaciéon y fomenta la cohesiéon y la
solidaridad a lo largo y ancho de nuestro ambito.

En CCOO-Exterior estamos convencidos de que para enfrentar los desafios que presenta un sector
tan complejo, geograficamente disperso y jerarquizado como el nuestro es mas necesario que nunca
seguir trabajando en una accion sindical de proximidad. Solo asi podremos cumplir con nuestra
mision de defender los derechos del conjunto de empleadas y empleados publicos en el exterior,
sin importar su ubicacidn, y avanzar en la construccidén de un dmbito laboral mas justo y equitativo
para todas y todos.
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INFORME DE GESTION DE LA ACCION SINDICAL DESARROLLADA
EN EL PERIODO 2021-2025

Tal y como se ha recogido en la introduccion, durante el mandato que abarca el periodo 2021-2025,
la Seccion Sindical Estatal del Servicio Exterior de la FSC-CCOO ha desarrollado una estrategia de
presién efectiva sobre la Administracién (que ha incluido a la Secretaria de Estado de Funcién
Publica, la Direccion General de Costes de Personal y Pensiones Publicas, la Direccidon General de la
Funcién Publica y la Subdireccion General de Relaciones Laborales) que nos ha permitido dar
continuidad a la hoja de ruta establecida en el mandato anterior (2017-2021) y cuyo objetivo
fundamental consistia en la reactivacién y dinamizacidn del marco de interlocucion y didlogo social
del PLEX, es decir, de la CTPLEX.

A continuacidn, presentamos un recuento cronolégico y tematico del desarrollo de la accién sindical
llevada a cabo por nuestra Seccién Sindical durante este mandato. Este analisis nos permitira
destacar los hitos mas significativos y las dreas de enfoque que han marcado nuestro trabajo en pro
de los derechos y el bienestar de nuestro colectivo.

1.- Primeras elecciones sindicales del PLEX: un avance historico
hacia la representacion real

Desde el mandato anterior (2017-2021), CCOO-Exterior habia venido denunciando la total ausencia
de una politica de PRL en los centros de la AGE fuera de Espafia. Esto suponia que la Administracion
no habia establecido los protocolos necesarios (segun la Ley de Prevencidn de Riesgos Laborales —
LPRL-) para proteger al personal de la red de Embajadas y Oficinas Sectoriales en el exterior de
posibles riesgos, lo que ponia en peligro nuestra salud y bienestar en un contexto de emergencia
sanitaria global por COVID-19.

Hasta ese momento la falta de un proceso de elecciones sindicales en el ambito del PLEX habia
impedido la constitucién de los Organos de Representacion necesarios para defender los derechos
del personal laboral de la AGE en el exterior. Asi, ante la ausencia de un Comité de Seguridad y
Salud, ni habia sido posible establecer una politica de prevencién integral y responsable, ni
contdbamos con delegadas y delegados de prevencion con capacidad para evaluar y abordar
situaciones que pudieran amenazar la seguridad de nuestro personal.

Ante este clima de desproteccion y absoluto abandono (vulnerando tanto el Acuerdo de
Condiciones de Trabajo del PLEX como la propia LPRL), el 25 de enero de 2021 nuestro sindicato se
vio en la obligacion de presentar una denuncia ante la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social y
demandar su intervencion y mediacion inmediata con el objetivo de encontrar una solucién a esta
grave situacion.

De esta forma y tras un arduo proceso de negociacién, el 13 de abril de 2021 el BOE publicé la
Resolucidon de la Secretaria General de Funcién Publica por la que se aprobd y publicé el Acuerdo
de la Mesa General de Negociacion de la AGE, de 31 de marzo de 2021, sobre el procedimiento para
la eleccién de Organos de Representacion del Personal Laboral de la AGE en el exterior. Esta
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oportunidad histdrica, lograda gracias a la tenacidad y constancia de CCOO-Exterior, permitid, por
fin, la celebracién de un proceso de elecciones sindicales del PLEX, dando origen al necesario marco
normativo y de representacion efectiva capaz de garantizar la proteccidn del conjunto de empleadas
y empleados publicos en el exterior.

Siguiendo esta cronologia, el 30 de noviembre de 2021 se llevé a cabo el escrutinio de votos de las
primeras elecciones sindicales del PLEX, un hito alcanzado tras mas de 40 afios de reivindicaciones,
especialmente por parte de CCOO-Exterior. Este proceso dio origen al Comité de Empresa Unico del
PLEX (CUPLEX), un 6rgano que ha permitido el establecimiento de un marco de interlocucioén y
consulta, a través del cual buscamos corregir situaciones andmalas, asi como injusticias y
desigualdades en comparacion con otros colectivos de empleadas y empleados publicos en Espafia,
entre otras materias. Al mismo tiempo y por primera vez, las delegadas y los delegados del PLEX
contaron con la capacidad de actuar de manera legitima y de exigir soluciones a la Administracion.

La composicidn del primer CUPLEX fue la siguiente:

CSIF CSIF
UGT UGT
15 1223
CCOoO0
12 1028

Cabe sefialar que, si bien la Unidn General de Trabajadores (UGT) fue la central sindical mas votada,
CCOO-Exterior logré una representacion notable con 12 delegadas y delegados, asegurando un
Comité de Empresa inclusivo y equitativo. Sin embargo, durante el proceso electoral, se emitié una
Nota Informativa denunciando la mala gestidn del Ministerio de Asuntos Exteriores, Unidn Europea
y Cooperacién (MAEC), que inicialmente autorizé el envio de propaganda electoral solo a la UGT, sin
consenso con otras centrales (y sin haber pactado estas condiciones durante el proceso de
negociacién del calendario electoral), lo que comprometia la igualdad de trato y podia considerarse
ilicito. Tras las elecciones, UGT impugnd los resultados, argumentando irregularidades por la
exclusion del personal del Instituto Cervantes en el censo electoral. Esta impugnacion fue
rechazada, validandose los resultados y permitiendo la constitucién del CUPLEX en febrero de 2022,
lo que ha marcado un nuevo capitulo en la historia del PLEX.

En un ejercicio de responsabilidad, las tres organizaciones sindicales logramos trabajar de manera
conjunta, pese a todas las diferencias, con el objetivo comun de mejorar las condiciones laborales
del PLEX y proteger los derechos de las empleadas y los empleados publicos del Servicio Exterior.
Esta unidad ha sido fundamental para establecer un Comité de Empresa representativo y fuerte,
capaz de enfrentar los retos que teniamos por delante.

Por consiguiente, la creacion del CUPLEX ha marcado el inicio de una nueva etapa, no su final. Y,
aunque ha supuesto un hito histérico, no es un secreto que el PLEX atin enfrenta desafios de enorme
calado. En CCOO-Exterior continuaremos esforzandonos para que el CUPLEX sea un motor de
cambio que permita avanzar en las mejoras necesarias, utilizando la unidad de accién para trabajar
en pos de un futuro mejor para el conjunto de empleadas y empleados publicos en el exterior.
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El Comité de Seguridad y Salud PLEX (CSS-PLEX), rgano colegiado que cuelga del propio CUPLEX,
aunque con competencias, normativa y ambito especificos, tiene como propdsito salvaguardar la
salud y la seguridad laboral del personal del Servicio Exterior, constituyendo asi un avance
significativo en la gestién de la seguridad laboral. EI CSS-PLEX es un érgano paritario compuesto por
ocho representantes de la propia Administracidon y por un total de ocho delegadas y delegados
distribuidos de la siguiente forma:

3 de CCOO 3 de UGT 2 de CSIF

Desde su constitucion, el CSS-PLEX ha mantenido un didlogo activo con representantes de varios
ministerios, incluyendo Asuntos Exteriores, Educacién, Trabajo e Industria y Turismo, asi como con
la AECID y otros organismos relevantes, para abordar cuestiones criticas que afectan a su colectivo.

Uno de los temas mas urgentes que ha tratado el CSS-PLEX es la realizacion de evaluaciones de
riesgos en los centros de trabajo en el exterior. A lo largo de su actividad, el CSS-PLEX ha denunciado
repetidamente el incumplimiento sistematico de los plazos establecidos para llevar a cabo estas
evaluaciones, especialmente por parte del Instituto de Turismo de Espafia (TURESPANA) y otros
ministerios. Este retraso ha obstaculizado la implementacion efectiva de las evaluaciones necesarias
para garantizar un entorno laboral seguro.

En respuesta a estas denuncias, la Administracion se comprometio a acelerar la realizacién de las
evaluaciones de riesgos y a asignar los recursos necesarios para su ejecucion. Sin embargo, a pesar
de estos compromisos, persiste una falta de planificacién adecuada e interministerial que impide
gue se realicen visitas a los centenares de centros existentes en el exterior en un plazo razonable.
Un escenario de desamparo e inseguridad que podria tener repercusiones negativas en el bienestar
del colectivo y en el desempeio de sus funciones.

Otro tema recurrente en las discusiones del CSS-PLEX es la preocupacion por la salud mental y los
riesgos psicosociales que afectan a las trabajadoras y los trabajadores de nuestro ambito.
CCOO-Exterior ha destacado que estos problemas suelen estar relacionados con:

Organizacion del trabajo: una organizacién inadecuada del trabajo, que puede incluir
cargas laborales excesivas, falta de recursos o apoyo, y una comunicacién deficiente entre
los equipos.

Episodios de acoso: la existencia de situaciones de acoso laboral que agravan el estrés y
la ansiedad de nuestro personal, afectando a su salud mental y su rendimiento laboral. El
CSS-PLEX ha enfatizado en la necesidad de abordar estos problemas de manera integral,
promoviendo un entorno laboral que priorice la salud mental y el bienestar del conjunto
de empleadas y empleados publicos en el exterior.
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2.- Estado de la negociacion colectiva y actualizacion salarial del
PLEX de 2022, 2023y 2024

No es un secreto que el colectivo PLEX ha enfrentado una grave situacion de abandono por parte
de la AGE desde la crisis econdmica de 2008. En ese momento y como parte de las medidas de
austeridad implementadas por el Gobierno de turno, se congelaron nuestros salarios y se
interrumpié de manera unilateral la aplicacion del Acuerdo Administracidn-Sindicatos de 18 de
diciembre de 1990; un instrumento que se respetd rigurosamente entre 1990 y 2009 y que
establece la necesidad de una revision salarial anual basada en los indicadores del indice de precios
de consumo (IPC) y la situacién socioecondémica de cada pais.

Por esta razon, tanto en el mandato anterior como durante el actual, la Seccidn Sindical Estatal del
Servicio Exterior de la FSC-CCOO ha denunciado ante diversas instancias, incluidos los tribunales de
justicia, el Congreso de los Diputados y varios Departamentos Ministeriales, la injustificable
discriminacién que ha venido sufriendo el PLEX desde hace mds de 13 afios. Asi, nuestra
organizacion ha realizado todos los esfuerzos posibles y ha utilizado todos los recursos a su alcance
para lograr el desbloqueo de la congelacién salarial.

Por si fuera poco, y pese a las mejoras salariales decretadas para la AGE en Espafia entre 2016 y
2021, el colectivo PLEX continuaba sin percibir aumentos salariales desde 2009. Este escenario, que
ha generado una sensacion de profunda frustracidn y hartazgo generalizado a lo largo y ancho de
nuestro ambito, ha llevado a varios colectivos a movilizarse. Un ejemplo destacado es la huelga
indefinida llevada a cabo por el conjunto de contratadas y contratados del MAEC en Reino Unido,
guienes mantuvieron mas de cincuenta dias de huelga ininterrumpida exigiendo un aumento
salarial en la primavera de 2022. Una demanda que surge ante la importante pérdida de poder
adquisitivo acumulada entre 2009 y 2021, que ronda el 30%, haciendo practicamente inviable que
nuestras compafieras y nuestros companieros en dicho pais puedan llegar a fin de mes.

En abril de 2022, ante la inminencia de un nuevo didlogo social entre la Administracion y las
principales centrales sindicales al mas alto nivel, nuestra Seccion Sindical intensificé sus esfuerzos
para defender condiciones laborales dignas y respetuosas con los Acuerdos entre la Administracién
y los Sindicatos, asegurando que el PLEX no quedara excluido de lo que se pactara en la Mesa
General de Negociacidon. En este contexto, logramos mantener un encuentro con la secretaria de
Estado de Funcion Publica, Lidia Sdanchez Milan, para abordar la critica situacion de precariedad que
afecta a nuestro sector, subrayando las circunstancias limite que enfrentan ciertos colectivos.
Aunque la Administracion mostré disposicion para estudiar la situacién, desde CCOO-Exterior
enfatizamos en la necesidad de continuar luchando por una solucidn global y unida, involucrando a
todas las organizaciones sindicales y al CUPLEX. Nuestro objetivo era movilizar a todos los
empleados publicos en el exterior para visibilizar esta dura realidad, hasta que se lograran
resultados concretos y se materializaran las buenas intenciones de la Administracion.

CCOO-Exterior apoya las movilizaciones en Reino Unido, Alemania y Paises Bajos e impulsa, en el
ambito del CUPLEX, una movilizacidn global titulada “Lunes Negros en el Servicio Exterior”.



Seccion Sindical del Servicio Exterior de la FSC-CCOO
Informe de Gestion 2021-2025

Reino Unido

La Seccidn Sindical Estatal del Servicio Exterior de la FSC-CCOO se desplazé a Londres para apoyar
al conjunto de comparfieras y compafieros del MAEC, quienes habian comenzado una huelga
indefinida el 14 de marzo de 2022. Durante nuestra visita, tuvimos oportunidad de reunirnos con el
consul general y el embajador de Espafia en Londres para exigir el urgente traslado de la situacion
de precariedad que enfrenta este colectivo tanto a la Direccién General del Servicio Exterior como
a la Direccién General de la Funcidon Publica.

La huelga, que contd con un respaldo del 80% y se prolongd durante 53 dias consecutivos, incluyd
valientes actos de protesta, como una marcha y una concentracion en la que se corearon lemas
como “Ministerio de Abandono” y “Abandonados, sueldos congelados”, reflejando el profundo
descontento de dicho personal.

Ademas, el colectivo afectado llevo a cabo reuniones con la Directora General y el Subsecretario de
Asuntos Exteriores, envid correos a los miembros de la Comision de Exteriores del Congreso y
mantuvo encuentros con representantes de diversos partidos. Las acciones mediaticas, que
incluyeron articulos en prensa y entrevistas en varios canales de television, generaron mas de 120
impactos, algunos de los cuales se detallan a continuacién. Como resultado de los actos
reivindicativos emprendidos por este colectivo, lograron un aumento salarial del 8,75% para todo
el PLEX en el Reino Unido, asi como la promesa de su inclusion en el régimen de seguridad social
espanol, un compromiso que aun no se ha materializado.
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Lo expuesto anteriormente evidencia, sin lugar a dudas, que la movilizacion y la huelga se
presentan como los Unicos recursos efectivos ante la intransigencia de la Administracion. Cuando
esta se aferra a una postura inflexible y arrogante, negandose a entablar un didlogo constructivo, se
convierte en un obstaculo para la negociacién colectiva. Esta actitud no solo bloquea cualquier
intento de acuerdo, sino que también deja desamparados a las empleadas y empleados publicos en
el exterior.
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269 En este contexto, la movilizacion y la huelga han demostrado su eficacia para transformar las
270 reivindicaciones en conquistas. Con estas acciones no solo se busca presionar a la Administracién
271 para que reconsidere su postura, sino que también sirven para visibilizar la situacién critica que
272 enfrentan las empleadas y los empleados de la AGE en el exterior. La falta de disposicion y voluntad
273 politica que ha venido demostrando la Administracidon para atender la realidad del PLEX no solo
274 erosiona nuestra confianza en las instituciones, sino que también perpetia un clima de
275 incertidumbre y descontento que impacta negativamente en la moral y el bienestar de nuestro
276 colectivo.

277 Una muestra de la repercusion de esta movilizacion puede consultarse en los siguientes enlaces:

278 = https://elpais.com/espana/2022-03-14/los-trabajadores-de-la-embajada-y-consulados-
279 de-espana-en-el-reino-unido-convocan-una-huelga-indefinida.html

280 =  https://www.abc.es/espana/abci-trabajadores-embajada-y-consulados-reino-unido-
281 presionan-exteriores-huelga-indefinida-202203140225 noticia.html

282 = https://www.elconfidencial.com/mundo/europa/2022-03-11/huelga-consulados-

283 embajada-reino-unido-salarios-congelados 3389896/

284 = https://www.newtral.es/huelga-embajada-reino-unido/20220331/

285 u https://www.economiadehoy.es/miles-de-espanoles-sin-pasaporte-en-reino-unido-ante-
286 la-indiferencia-del-ministerio-de-asuntos-exteriores

287 = https://www.elmundo.es/espana/2022/04/21/625437b6e4d4d815648b459e.html

288 = https://www.elmundo.es/espana/2022/04/27/626973f121efa002248b45d7.html

289 Alemania

290 Desde el 21 de marzo de 2022 y convocada por
291 CCOO-Exterior, UGT-Exterior y CSIF-Exterior, el personal
292 de las dependencias de la AGE en Berlin inicié una
293 huelga todos los lunes de 10:30 a 12:30 horas. El
294 personal, que manifesté su total solidaridad con las
295  compafieras y los compafieros de Reino Unido,
296 reivindicé la equiparacion inmediata de salarios para la
297 misma categoria, independientemente de su
298 antigliedad, y una subida salarial que compensara la
299  pérdida de poder adquisitivo, estimada en mas del 20%
300  debido a la inflacién acumulada entre 2008 y 2021.
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301 Ademas, se denuncié la significativa reduccion del
302  empleo publico en Alemania, con una disminucién del
303 18,1% en puestos de trabajo de la AGE entre 2008 y
304 2018, a pesar del aumento del 48,6% en la poblacion
305  espafiola en el pais. También se exigio el desarrollo del
306 Acuerdo de Condiciones de Trabajo del PLEX para
307 establecer una estructura salarial justa y clara, asi como
308  una clasificacion profesional adecuada que elimine
309  injusticias en el ambito laboral.
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https://elpais.com/espana/2022-03-14/los-trabajadores-de-la-embajada-y-consulados-de-espana-en-el-reino-unido-convocan-una-huelga-indefinida.html
https://elpais.com/espana/2022-03-14/los-trabajadores-de-la-embajada-y-consulados-de-espana-en-el-reino-unido-convocan-una-huelga-indefinida.html
https://www.abc.es/espana/abci-trabajadores-embajada-y-consulados-reino-unido-presionan-exteriores-huelga-indefinida-202203140225_noticia.html
https://www.abc.es/espana/abci-trabajadores-embajada-y-consulados-reino-unido-presionan-exteriores-huelga-indefinida-202203140225_noticia.html
https://www.elconfidencial.com/mundo/europa/2022-03-11/huelga-consulados-embajada-reino-unido-salarios-congelados_3389896/
https://www.elconfidencial.com/mundo/europa/2022-03-11/huelga-consulados-embajada-reino-unido-salarios-congelados_3389896/
https://www.newtral.es/huelga-embajada-reino-unido/20220331/
https://www.economiadehoy.es/miles-de-espanoles-sin-pasaporte-en-reino-unido-ante-la-indiferencia-del-ministerio-de-asuntos-exteriores
https://www.economiadehoy.es/miles-de-espanoles-sin-pasaporte-en-reino-unido-ante-la-indiferencia-del-ministerio-de-asuntos-exteriores
https://www.elmundo.es/espana/2022/04/21/625437b6e4d4d815648b459e.html
https://www.elmundo.es/espana/2022/04/27/626973f121efa002248b45d7.html
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Paises Bajos

Las empleadas y los empleados publicos contratados en la Embajada y en el Consulado de Espaiia
en Paises Bajos se movilizaron para exigir mejoras en sus condiciones laborales y en el servicio que
ofrecen a la ciudadania. Asi, desde el 3 de mayo de 2022, llevaron a cabo protestas publicas cada
lunes, entre las 14:00 y 14:30 horas, en respuesta al deterioro de sus condiciones laborales, similar
a las reclamaciones de sus colegas en Reino Unido y Alemania. Como no podia ser de otra forma,
CCOO-Exterior se desplazd a La Haya para brindar todo nuestro apoyo a dicho colectivo en el inicio
de la movilizacion.
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“Lunes Negros en el Servicio Exterior”

Siguiendo la cronologia de hechos y en linea con lo que ya habia impulsado CCOO-Exterior en el
seno del CUPLEX —decisién que fue votada a favor por una abrumadora mayoria del pleno—, nuestra
organizacion convoco al PLEX a la movilizacion bajo el lema “Lunes Negros en el Servicio Exterior”.

Con el fin de visibilizar la gravedad de la situacién, el CUPLEX, en un ejercicio de responsabilidad,
organizd una movilizacion global que tuvo lugar entre el 30 de mayo y el 25 de julio de 2022. Durante
este periodo, se llevaron a cabo concentraciones todos los lunes durante dos meses consecutivos
frente a las Representaciones de Espafia y centros de trabajo en el exterior. Las personas
participantes vistieron de riguroso negro y se manifestaron durante la media hora del bocadillo,
buscando asi minimizar el impacto econdmico de la protesta.

11



Seccion Sindical del Servicio Exterior de la FSC-CCOO
Informe de Gestion 2021-2025

En un contexto de didlogo social al mas alto nivel en Espafia, era imperativo poner de relieve la grave
situacion del PLEX, especialmente en redes sociales y medios de comunicacidn, para exigir a la
Administracién la urgente recuperacion salarial del personal en el exterior. Este esfuerzo, que conto
con un seguimiento significativo en todo nuestro ambito, fue recogido por medios de comunicacion
tanto nacionales como internacionales.

LUNESNEGROS CCOI0)
SERVICIBEXTERIUR servicios a la ciudadania

CUPLEX: aprovechando el primer encuentro presencial en Madrid, el CUPLEX, a
iniciativa de CCOO-Exterior, se manifiesta durante toda una semana en Madrid

El 28 de junio de 2022, dia histdrico en el que sesiond por primera vez de manera presencial el
CUPLEX en Madrid —con la participacion de la Administracidn—, sirvié de coloféon para iniciar una
semana de movilizaciones ante distintas instancias de la AGE en Madrid, a saber: la Subdireccidn
General de Relaciones Laborales, la Direccién General de Costes de Personal y Pensiones Publicas y
el propio MAEC. Una movilizacién que contd con el apoyo de la FSC-CCOO y del Sector de la
Administracién General del Estado (SAE de la FSC-CCOO) a lo largo de toda una semana y que tuvo
también una importante repercusién tanto mediatica como en redes sociales, en las que se etiquetd
en todo momento a los siguientes usuarios de la red X: @ MIAECgob; @Haciendagob, @mjmonteroc,

@jmalbares, etc.

El mensaje de la movilizacidon se escuché alto y claro (y asi se puede verificar consultando la
hemeroteca de nuestra cuenta de la red X —@Comisionesext— entre los dias 27 de junio y 4 de julio
de 2022). iBasta ya de injusticias! jLa Administracidon no puede continuar ignorando las demandas
y la precariedad del Personal Laboral del Servicio Exterior! Todos los lunes, durante dos meses, inos
levantamos con fuerza para exigir condiciones dignas, salarios justos y respeto de nuestros derechos
laborales! iNo mas promesas vacias! jLa lucha continla y no nos detendremos hasta que se
escuchen nuestras voces! jUnidos y en pie de guerra! iEl cambio es ahora! jAlbares, escucha, el
PLEX esta en luchal, etc.
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Como parte de nuestras reivindicaciones, exigimos:

= Una actualizacién salarial para compensar la pérdida de poder adquisitivo tras afios de
congelacion.

=  Desarrollo del Acuerdo de Condiciones de Trabajo del PLEX que incluya una estructura
salarial objetiva con retribuciones justas y una escala de clasificacion profesional clara.

=  Promocidn interna para el ambito PLEX.
=  Protocolos para prevenir riesgos y acoso laboral en el exterior.

=  También se demandd una dotacion adecuada de recursos para el Servicio Exterior, que ha
sufrido una merma de efectivos que ronda el 27% durante la Ultima década.

Movilizacion ante el Congreso de los Diputados

Ese mismo mes de junio de 2022, la FSC-CCOO organizé una movilizacion frente al Congreso de los
Diputados para exigir al Gobierno la negociaciéon de un nuevo acuerdo salarial y de condiciones
laborales para el conjunto de empleadas y empleados publicos. El objetivo era garantizar el poder
adquisitivo y derogar los recortes de derechos implementados entre 2010 y 2022. La organizacion
advirtio que, en caso de no atender estas demandas, intensificaria las movilizaciones, incluyendo la
posibilidad de convocar una huelga general a nivel nacional.

En este contexto y con el respaldo del Area Publica de la FSC-CCOO, la Seccién Sindical Estatal del
Servicio Exterior participé en la marcha para denunciar la pérdida de poder adquisitivo que ha
afectado al PLEX, resaltando los 14 afios de injusta congelacién salarial y exigiendo una solucién
urgente para nuestro colectivo. Esta accidn coincidié con la movilizacién “Lunes Negros en el
Servicio Exterior”, lo que fortalecié aiin mas la protesta global.
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CCOO-Exterior lanza la campana “14 Anos de abandono” y un video de
sensibilizacion para potenciar ain mas la movilizacion de los “Lunes Negros en
el Servicio Exterior”

Como hemos sefialado anteriormente, al tiempo que se celebraba de forma presencial la reunion
del CUPLEX en Madrid se llevaron a cabo protestas presenciales ante diversas instancias de la
Administracién lideradas por CCOO-Exterior, como parte de la movilizacién global “Lunes Negros
en el Servicio Exterior”. En este contexto, la Seccidn Sindical Estatal del Servicio Exterior de la
FSC-CCOO lanzé una campaiia de visibilizacidn en YouTube y en diferentes redes sociales.

El video producido destacaba la movilizacion a nivel mundial, mostrando imagenes claras del
descontento y la frustracién de nuestro colectivo, como consecuencia del profundo abandono y la
desatencion por parte de la Administracidn. El objetivo era generar conciencia sobre la importancia
de estas movilizaciones y alentar a la participacién de todos los miembros de nuestro colectivo a lo
largo y ancho del mundo.
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Esta campaiia puede consultarse en los siguientes enlaces:

En medio de un contexto de movilizacidn global para denunciar la injusta congelacién salarial que
pesaba sobre nuestro colectivo, el PLEX celebré un hito importante al recibir la confirmacién del
Tribunal Superior de Justicia de Madrid sobre una sentencia que reconocia la vulneracién del
derecho a la negociacidn colectiva del PLEX. Esta decision, resultado de una demanda de conflicto
colectivo interpuesta en 2018 por CCOO-Exterior, se debié a la falta de respuesta de la
Administracién ante las demandas del PLEX y su exclusion del Segundo Acuerdo de Mejora del
Empleo Publico, de 9 de marzo de 2018, que otorgd un incremento salarial del 9,5% a las
Administraciones Publicas en Espana.

Esta sentencia reafirmé la validez del Acuerdo Administracion-Sindicatos de 1990, que obliga a
negociar anualmente las retribuciones del PLEX, considerando factores como el IPCy las condiciones
locales. Ademas, establece que la Administracidn debia revisar anualmente los salarios del PLEX tras
consultar a los sindicatos y confirmaba que la AGE habia eludido de manera ilegal y negligente el
derecho a la negociacidn colectiva del PLEX, bloqueando la CTPLEX correspondiente durante afios.

Esta decisién de la Justicia, que adquirié firmeza de manera inmediata —y que contribuyé a
fortalecer coyunturalmente la movilizacién “Lunes Negros en el Servicio Exterior”— permitié a
CCOO-Exterior demandar urgentemente la convocatoria de la CTPLEX con el objetivo de reiniciar la
negociaciodn colectiva, recuperar la revisidn salarial anual y abordar la pérdida de poder adquisitivo
del colectivo.

Una vez consolida la firmeza de la sentencia del Conflicto Colectivo en mayo de 2022, se puso fin a
un extenso proceso judicial iniciado por CCOO-Exterior en relacion con la discriminacién y la
vulneraciéon del derecho a la negociacién colectiva del PLEX.


https://youtu.be/XPE1qH_KMcY
https://x.com/Comisionesext/status/1542086079146344449
https://x.com/Comisionesext/status/1542447486593294336
https://x.com/Comisionesext/status/1542799725467926528
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Asi, tras concluir la via judicial, en septiembre de 2022 la FSC-CCOO presentd una queja formal ante
la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) en Ginebra, denunciando el incumplimiento por
parte de la Administracion espafiola del Convenio 151 sobre Relaciones Laborales en las
Administraciones Publicas.

En el marco de esta queja, CCOO-Exterior destaco la vulneracion sistematica de la negociacion
colectiva del PLEX. Esta denuncia se fundamentd en la desestimacion de un recurso interpuesto por
la Administracidn ante el Tribunal Superior de Justicia de Madrid, que en junio de 2022 habia fallado
a favor de CCOO-Exterior, confirmando asi la sistematica vulneracion del derecho a la negociacion
colectiva y la falta de actualizacion salarial.

Ante la falta de respuesta de la Administracidon y a propuesta de CCOO-Exterior, se inicid una
segunda fase de movilizaciones para exigir la convocatoria de la CTPLEX, buscando reactivar la
negociacién del PLEX con tres demandas clave:

una subida salarial que compense la pérdida de poder adquisitivo;

la equiparacion de retribuciones entre empleadas y empleados de la misma categoria, sin
considerar la antigliedad, y

el desarrollo del Acuerdo de Condiciones de Trabajo del PLEX y el establecimiento de una
estructura salarial objetiva y de una clasificacion profesional clara y justa.

Y es que, pese a reconocer politicamente la necesidad de reactivar la negociacion colectiva, la
Administracién se habia enrocado en su postura y se negaba a satisfacer estas demandas. En
respuesta, las centrales sindicales mas representativas en el ambito PLEX, a instancias de
CCOO-Exterior, presentaron los correspondientes preavisos de huelga, convocando paros de 30
minutos todos los lunes en los centros de trabajo de la Administracidn espafola en el exterior.

Para visibilizar la precariedad del colectivo y exigir la actualizacion de los salarios, se propusieron
varias acciones en protesta:

Propuesta al PLEX de no participar en los festejos de la Fiesta Nacional.

Llevar a cabo concentraciones ante la sede en la que se desarrolle dicho festejo (siempre
gue no vulnere o contravenga la legislacidn y las normas de orden publico locales).

Realizar concentraciones para expresar el descontento o acudir a la celebracion portando
camisetas o distintivos con mensajes reivindicativos.

Recoger firmas para presentar un escrito ante las autoridades competentes.

Como parte de esta iniciativa, la Seccién Sindical Estatal del Servicio Exterior de la FSC-CCOO retoma
la campania “14 Aiios de Abandono”, elevando la movilizacién a rango de huelga y lanza un nuevo
video reivindicativo para visibilizar la situacién de atropello que pesa sobre nuestro colectivo,
difundido a través de diferentes canales.
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La campaiia puede consultarse a través de los siguientes enlaces:
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Cabe destacar que el trabajo de visibilizacién tuvo un gran impacto a nivel mundial con noticias
dedicadas tanto en medios de comunicacién nacionales como internacionales de diferente alcance.
El Pais, Europa Press, Espafia Exterior y The Diplomat in Spain fueron algunos de los periddicos que
publicaron informacidn sobre las protestas, junto a las reivindicaciones presentadas por el PLEX ante
la Administracion, y éstos pueden consultarse a través de los siguientes enlaces:

La huelga convocada en el mes de octubre de 2022 —y que se extendid durante cinco jornadas de
cese de actividad colectiva en varios centros de la Administracion del Estado en el Exterior—,
conjuntamente con las acciones de la parte social en Madrid, dieron sus frutos y se tradujeron en
el reconocimiento del derecho a la negociacion colectiva del PLEX, especialmente en lo relativo a
materia retributiva. Dicho reconocimiento se encuadré en el contexto del Acuerdo Marco para una


https://youtu.be/Pzv-rmwS_K4
https://x.com/FSCdeCCOO/status/1579425959975219200
https://exterior.fsc.ccoo.es/noticia:637706--Convocatorias_de_huelga_y_movilizaciones_para_el_Colectivo_PLEX_a_partir_de_octubre&opc_id=
https://exterior.fsc.ccoo.es/noticia:637706--Convocatorias_de_huelga_y_movilizaciones_para_el_Colectivo_PLEX_a_partir_de_octubre&opc_id=
https://exterior.fsc.ccoo.es/noticia:637706--Convocatorias_de_huelga_y_movilizaciones_para_el_Colectivo_PLEX_a_partir_de_octubre&opc_id=
https://elpais.com/economia/2022-05-27/la-justicia-da-la-razon-al-personal-laboral-de-las-embajadas-que-pide-salarios-que-permitan-vivir-en-el-extranjero.html
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Administracién del Siglo XXI, con una vigencia de 2022 a 2024, que fue firmado por el Gobierno de
Espafa y los sindicatos CCOO y UGT a principios de noviembre de 2022.

Esto supuso que las convocatorias de las distintas Mesas de Negociacion sectoriales debian iniciarse
de forma inmediata con el Sector de Instituciones Penitenciarias, seguido de la CTPLEX. Por tanto,
ante la inminente convocatoria de la CTPLEX, las centrales convocantes de la huelga tomamos la
decisién de suspender todas las acciones, desconvocandola temporalmente en todos los centros de
trabajo de la Administracidn espafiola en el Exterior, no sin antes reconocer el esfuerzo del conjunto
de trabajadoras y trabajadores, especialmente de aquellos que se hubiesen visto afectados
econdmicamente por dicha movilizacion.

Como resultado de las movilizaciones y tras intensas negociaciones con la Administracion para la
inclusion del PLEX, en diciembre de 2022 logramos un primer incremento salarial lineal del 3,5%,
aprobado en el contexto del nuevo Acuerdo Marco para una Administracion del Siglo XXI, pactado
entre el Gobierno y los sindicatos CCOO y UGT. Este incremento debia aplicarse de forma retroactiva
desde el 1 de enero de 2022 y se aprobo mediante la Resolucién de la CECIR el 31 de enero de 2022.
Sin embargo, el proceso de implementacion de esta subida no fue inmediato, ya que surgieron
varios obstaculos administrativos.

Uno de los principales problemas fue que, segln la Resolucidn, los ministerios debian ajustar sus
Relaciones de Puestos de Trabajo (RPT) para poder aplicar el incremento salarial. Esto obligaba a
cada ministerio a solicitar modificaciones especificas de la Comision Interministerial de
Retribuciones y su Comision Ejecutiva (CECIR) para que se reflejase el aumento salarial en las
nominas del colectivo PLEX; un proceso burocratico lento que derivé en un retraso de la aplicacién
efectiva del aumento salarial y la consecuente frustracion en el colectivo PLEX. Frente a ello,
CCOO-Exterior no ceso en su presion sobre la Administracion, recordando la importancia de que el
incremento salarial fuera aplicado lo antes posible para mitigar el impacto de la inflacién y la pérdida
de poder adquisitivo, exigiendo que todos los ministerios cumplieran con la Resolucion de la CECIR
sin mds demoras.

Sin embargo, dado que esta actualizacién se produjo de manera lineal para todo el exterior y al
margen del Acuerdo Administracion-Sindicatos de 18 de diciembre de 1990, que establece un
modelo de revisidn salarial pais por pais, desde CCOO-Exterior consideramos que es absolutamente
irrisoria e insuficiente, ya que estd muy lejos de compensar la descomunal pérdida de poder
adquisitivo que ha sufrido nuestro colectivo. Por lo tanto, se tomd la decisién de avanzar con el
Acuerdo, haciendo un ejercicio de responsabilidad y tras consultar a nuestra Comision Ejecutiva,
pero se hizo solamente como un primer paso hacia futuras negociaciones en 2023.

De acuerdo con la secuencia de estos hechos y dentro del marco temporal del Acuerdo Marco para
una Administracién del Siglo XXI, la CTPLEX fue convocada nuevamente el 22 de junio de 2023, si
bien con una Unica materia en el orden del dia: actualizacion salarial del PLEX correspondiente a
2023.

En esta fase del proceso, la Administracién pone una vez mas encima de la mesa un incremento
lineal, en este caso del 2,5%, invocando el caracter vinculante del Acuerdo Marco para una
Administracién del Siglo XXl e ignorando por segundo afio consecutivo el compromiso de recuperar
la formula histérica de revision salarial del PLEX, que habia sido ratificada por la propia justicia.
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Como no podia ser de otra forma, desde CCOO Exterior rechazamos la propuesta, por considerarla
insuficiente, y exigimos la recuperacion de los criterios de actualizacidn salarial establecidos en el
Acuerdo Administracion-Sindicatos de 1990.

Ante el rechazo unanime de CCOO-Exterior, UGT-Exterior y CSIF-Exterior, la Subdireccién General de
Planificacion de Recursos Humanos y Retribuciones (adscrita a la Direccidon General de la Funcién
Publica) solicité a las centrales sindicales una contrapropuesta antes del 26 de junio y se programé
una nueva reunion de la CTPLEX para el 29 de ese mismo mes.

En este sentido, desde CCOO-Exterior trasladamos una propuesta que incluia dos aspectos muy
concretos:

Por un lado, un incremento fijo del 2,5%, aplicable a todo el &mbito del PLEX desde el 1 de
enero de 2023, a modo de suelo para recuperar la descomunal pérdida de poder
adquisitivo acumulada por nuestro colectivo.

Y por otro, una revision salarial ordinaria, en el Ultimo cuatrimestre de 2023, atendiendo
a la evolucidn del IPC, asi como a las condiciones politicas, econémicas y sociales de cada
pais, conforme a lo establecido en el Acuerdo Administracion-Sindicatos de 18 de
diciembre de 1990.

Pese a todos los esfuerzos de la parte social al completo por revertir esta situacion, el Ministerio de
Hacienda y Funcién Publica se cifié al caracter vinculante del Acuerdo Marco estableciendo un
incremento fijo del 2,5%, con efectos retroactivos desde el 1 de enero de 2023. No obstante, se
comprometié a negociar una nueva revision salarial en el Ultimo cuatrimestre del afo, en los
términos propuestos por CCOO-Exterior y el resto de la parte social, en caso de que se aprobasen
los incrementos variables correspondientes a 2023 para el resto del sector publico en Espafia.

En este apartado cabe destacar el rechazo de la parte social a todos los obstaculos impuestos por la
CECIR que dificultaron y retrasaron la aplicacion del incremento del 3,5% en 2022. Por este motivo
y para evitar problemas similares, se pactd que la Resolucion de la Secretaria de Estado de Funcidn
Publica permitiera a los departamentos de retribuciones de los ministerios afectados la aplicacion
automatica en némina del mencionado incremento, sin necesidad de presentar un expediente
previo a la CECIR e incluso cuando la subida salarial superara la cuantia maxima establecida en la
RPT.

Continuando con este orden cronoldgico, la CTPLEX retomo la negociacién el 8 de noviembre de
2023 para fijar el incremento salarial variable. La Administracidn, siguiendo la postura mantenida
durante la CTPLEX de junio de 2023, propuso un 0,5% adicional, lo que elevé el aumento total para
2023 a un 3% anual en concordancia con los mismos criterios del Acuerdo Marco para una
Administracién del Siglo XXI.

En este sentido, la parte social al completo volvié a hacer hincapié en la apremiante e impostergable
necesidad de calendarizar las proximas reuniones de la CTPLEX para retomar el debate sobre la
recuperacion del Acuerdo Administracion-Sindicatos de 1990, Unica férmula que admitimos para
negociar la revision salarial ordinaria para el colectivo PLEX. Al mismo tiempo, exigimos un analisis
urgente de las necesidades de dotacion de plazas en la RPT del colectivo PLEX, asi como un sistema
de clasificaciéon profesional y la posibilidad de promocién interna horizontal como elementos
claves para garantizar la retencion del talento y la carrera profesional en nuestro ambito.
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Siguiendo el hilo de estos acontecimientos, la primera reunién de la CTPLEX de 2024 se llevé a cabo
el 10 de julio, un encuentro que se produce con un inaceptable retraso de siete meses. En esta
ocasioén, la Administracion volvié a cometer el mismo error garrafal, limitdndose a incluir en el orden
del dia un Unico tema: la negociacion de las subidas salariales para 2023 y 2024. Una vez mas, la
Administracién dio la espalda a cuestiones criticas y pospuso indefinidamente el debate sobre
asuntos ineludibles, como el desarrollo del Acuerdo de Condiciones de Trabajo del PLEX y la
recuperacion de la promocion interna. Estas son demandas que la parte social habia exigido de
manera contundente en todas las convocatorias anteriores.

Ante este escenario, desde CCOO-Exterior —conjuntamente con el resto de las centrales sindicales
presentes en el encuentro— volvimos a hacer hincapié, por tercer afio consecutivo, en que
la adecuacion salarial establecida en el Acuerdo Marco para una Administracién del Siglo XXl era
insuficiente y no compensa la pérdida de poder adquisitivo que nuestro colectivo habia soportado
durante los ultimos quince afios. Haciendo un frente comun, incidimos en la necesidad de
recuperar la senda del Acuerdo de Administracion-Sindicatos de 18 de diciembre de 1990.

Llegados a ese punto, la Administracién accedié finalmente a nuestras demandas vy, considerando
las circunstancias de nuestro sector, se comprometié a proponer una revision salarial anual por
paises para 2024. De ahi, emplazo a la parte social a un nuevo encuentro a la vuelta del verano, el
10 de septiembre de 2024, bajo la premisa de presentar a las organizaciones sindicales un nuevo
borrador de Acuerdo basado en los criterios del citado Acuerdo Administracidn-Sindicatos de 1990.

Ademds, se acordd que dicha revisidn no afectaria al segundo aumento adicional variable del 0,5%
de 2023 (pendiente de aplicaciéon) ni del 2% pactado inicialmente para 2024, que serviria como base
para recuperar el poder adquisitivo perdido tras 14 afios de congelacién salarial.

Pues bien, nada mas lejos de la realidad, desoyendo la informacion y los argumentos presentados
por la parte social, que no dejan lugar a dudas acerca de la nefasta situacidn salarial que sufre
nuestro colectivo, la Administracion, traicionando el espiritu de la negociacién, incumplié el
compromiso alcanzado en la CTPLEX en julio de 2024, amparandose en las siguientes excusas:

El cambio de ministro para la Transformacion Digital y de la Funcién Publica que tuvo lugar
el pasado 6 de septiembre, tras el nombramiento de Oscar Lépez como sustituto de José
Luis Escriva.

Las circunstancias presupuestarias actuales, con presupuestos prorrogados de 2023.
La inestabilidad politica y a la debilidad parlamentaria actual.

La renovacion de la clipula del MAEC durante el verano, que ha sustituido los titulares de la
Subsecretaria, la Direccion General de Asuntos Consulares, la Direccion General del Servicio
Exterior, la Subdireccidon General de Personal y la Subdireccion General Adjunta de Personal;
un escenario que, en palabras textuales de Funcidon Publica, “dificulta y retrasa la
interlocucion con Exteriores, impide conformar una opinion equilibrada y no permite realizar
una propuesta trabajada y a la altura de las circunstancias en tan corto periodo de tiempo”.

Por consiguiente, el Ministerio para la Transformacion Digital y de la Funcién Publica presenté una
Unica propuesta que incluia un incremento del 0,5% —segundo incremento adicional variable de
2023 y pendiente de aplicacién en el ambito PLEX—, que tendria efectos retroactivos desde el 1 de
enero de 2023. Adicionalmente, y en lo que al aumento de 2024 respecta, propusieron una subida
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del 2%, con efectos retroactivos del 1 de enero de 2024. Se trataba, en esencia de una reproduccion
de lo pactado inicialmente en el Acuerdo Marco para una Administracién del Siglo XXI.

Ademas, se establecié la posibilidad de una subida adicional y consolidable del 0,5 % si la suma de
la variacion del IPC adelantado para los afios 2022, 2023 y 2024 superaba el incremento retributivo
aplicado en esos mismos anos. Al cierre de este informe, hemos confirmado que este aumento se
aplicara a las retribuciones vigentes al 31 de diciembre de 2023, lo que consolida un incremento
total del 2,5 % para 2024. Este Acuerdo del Consejo de Ministros, que se publicard proximamente
en el Boletin Oficial del Estado, también sera de aplicacidén al dmbito del PLEX una vez sea ratificado
en la proxima reunion de la CTPLEX.

No cabe duda de que la congelacion salarial acumulada desde 2009 sigue teniendo un impacto
devastador en las trabajadoras y los trabajadores de nuestro dmbito, provocando una significativa
pérdida de poder adquisitivo que se ha ido acumulando en todo el PLEX. Los acuerdos firmados
entre la Administracion y los sindicatos CCOO y UGT en los ultimos tres afos para alcanzar un
incremento en las retribuciones del personal al servicio de las Administraciones Publicas y del sector
publico institucional de Espafia, aunque bien intencionados, han estado disefiados exclusivamente
en funcién de indicadores econdmicos espafioles, que distan considerablemente de la realidad del
ambito del PLEX. Por lo tanto, la imposicion por parte de la Administracién de aplicar estos
aumentos salariales a nuestro colectivo ha resultado claramente insuficiente para abordar de
manera efectiva la pérdida de poder adquisitivo que hemos padecido. Nuestro ambito ejerce sus
funciones en un contexto global donde los indicadores econdmicos son radicalmente diferentes, lo
gue resalta aun mas la urgente necesidad de implementar soluciones adaptadas y efectivas que
respondan a nuestras realidades especificas, tal y como CCOO-Exterior viene defendiendo desde
hace mas de una década.

En este apartado y a modo de reflexién, queremos hacer hincapié en que la fuerza de un sindicato
radica en el respaldo y la unidad del colectivo de trabajadoras y trabajadores a los que representa.
En un contexto tan complejo y de evidente abandono como el que ha sufrido nuestro personal
durante tantos afios, esta cohesion se vuelve absolutamente esencial. Solo mediante una unién
sélida y decidida, la parte social podra consolidar la fuerza indispensable para erigirse como una voz
colectiva poderosa, capaz de ejercer la influencia necesaria para impulsar el cambio transformador
gue nuestro colectivo demanda con urgencia.

Ante los constantes desplantes y el desprecio que la Administracion ha mostrado hacia nuestro
ambito a lo largo de este proceso, en CCOO-Exterior consideramos fundamental alzar la voz y decir
“basta”. Es crucial movilizar a nuestro colectivo para hacer frente de manera mas efectiva a la
Administracidn, revitalizar la negociacién colectiva y obtener asi los resultados deseados.

3.- Prevencion de Riesgos Laborales y salud laboral en el exterior

Alinicio del mandato que ahora concluye, el rumbo de la estrategia de la Seccién Sindical en materia
de Salud Laboral era aun incierto. Debido a la falta de medidas preventivas en el ambito del Servicio
Exterior, el enfoque principal se centraba en impulsar las elecciones sindicales para el PLEX
mediante denuncias ante la Inspeccidn de Trabajo.
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Disefiada en 2019 por la entonces Comision Ejecutiva, la estrategia se concretd en una primera serie
de denuncias en 2020 contra todos los gestores y gestoras en Alemania (de manera experimental)
y, posteriormente, se extendid a todos los ministerios con personal en el exterior. El objetivo de
estas denuncias era evidenciar la ausencia de una politica clara en esta materia, asi como el
incumplimiento de la Ley 31/1995 de Prevencién de Riesgos Laborales y su normativa especifica de
adaptacion, el Real Decreto 67/2010, en la red de centros de la AGE en el exterior.

Gracias a estas actuaciones, en noviembre de 2021 se celebraron finalmente las primeras elecciones
sindicales del PLEX, lo que permitié la creacién del primer CSS-PLEX.

No obstante, la Administracion logré posponer la implementacion efectiva de las politicas de
prevenciéon en nuestro ambito hasta marzo de 2023, cuando por fin se consiguid constituir el
CSS-PLEX. Desde entonces, si bien se han logrado avances significativos, alin persisten una serie de
deficiencias estructurales y desafios considerables, resultado de décadas de absoluto abandono e
incumplimiento de la normativa vigente en materia de seguridad y salud.

Gracias al esfuerzo de las delegadas y los delegados de prevencién de CCOO, se ha logrado regular
la participacién de los representantes del PLEX en el ambito de la prevencién. Para ello, hemos
promovido tanto laimplementacién del Reglamento del CSS-PLEX como un protocolo especifico que
acompana a las delegadas y los delegados durante las evaluaciones de riesgos. Con todo, persisten
serios problemas estructurales en el cumplimiento de la LPRL y del RD 67/2010. Y es que, pese a
gue la participacion de las delegadas y los delegados de prevencion en dichas evaluaciones esta
legalmente establecida en la norma, algunos ministerios continlan impidiendo su intervencion.
Asimismo, la aplicacién de la normativa espafiola se observa de manera bastante desigual dado que
ciertos ministerios han optado por acogerse a legislaciones locales que son menos garantistas. De
ahi que la creacién de un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales integral siga siendo un elemento
fundamental para asegurar evaluaciones periddicas y una planificacidn preventiva adecuada.

Hasta la fecha se han llevado a cabo 73 evaluaciones de riesgos laborales. Aunque este nimero
puede parecer elevado, es claramente insuficiente, ya que no se ha logrado cubrir ni el 10% de
los centros de trabajo en el exterior. A pesar de algunos avances, la falta de participacién de las
delegadas y los delegados de prevencidon en determinados ministerios, los retrasos en la
ejecucién de las evaluaciones y la descapitalizacion de los Servicios de Prevencion en dichos
ministerios siguen siendo los problemas recurrentes con los que tenemos que lidiar de manera
sistematica.

El estado de algunos edificios continla representando un riesgo considerable para la seguridad
y salud del personal. Hemos denunciado situaciones preocupantes en el Consulado General en
Disseldorf, la Embajada en Bratislava y el Consulado en Mendoza, donde se han identificado
deficiencias similares. Ademas, el Ministerio de Educacidn ha entregado Unicamente una parte
de los Planes de Autoproteccidén de los centros educativos, mientras que el Liceo Espanol
Cervantes de Roma aun carece de una evaluacion adecuada.

La preocupacion por la salud mental ha aumentado de manera significativa debido al impacto
directo de las condiciones laborales en nuestro entorno. Por ello, las delegadas y los delegados
de prevencidn de CCOO-Exterior contindan explorando diversas herramientas de intervencién
disponibles. El acoso laboral y la sobrecarga de trabajo, especialmente durante periodos
criticos como los procesos electorales, han sido identificados como causas recurrentes de
problemas de salud mental.
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Desde CCOO-Exterior exigimos que los ministerios implementen procedimientos especificos
para el dmbito exterior. Por ejemplo, hasta la fecha, ningin ministerio ha desarrollado
protocolos claros para la notificacion y gestion de accidentes laborales en el exterior.
Actualmente, esta responsabilidad recae casi exclusivamente en la voluntad del gestor de cada
centro, lo que dificulta un seguimiento adecuado de la siniestralidad. Por lo tanto, es
fundamental establecer protocolos estandarizados que permitan abordar esta situacion de
manera uniforme en todos los centros de trabajo del Servicio Exterior.

Al mismo tiempo, persisten deficiencias en la formacion especifica sobre PRL para el personal
del Servicio Exterior. Aunque algunos ministerios han asumido el compromiso de mejorar la
capacitacion, los avances han sido limitados. Ademas, desde CCOO-Exterior insistimos en que
esta formacién se imparta dentro de la jornada laboral, tal como lo establece la legislacion
vigente.

A lo largo de este mandato, en CCOO-Exterior nos hemos visto en la obligacion de presentar
multiples denuncias ante la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social por graves
incumplimientos en materia de PRL. Estas denuncias han estado relacionadas con la falta de
participacidn sindical en las evaluaciones de riesgos, el incumplimiento de los protocolos de
seguridad y las deficiencias en la infraestructura de los centros de trabajo. Estas actuaciones
han servido para visibilizar los problemas existentes y, en los casos mas flagrantes, como en los
Consulados Generales en Diisseldorf y Mendoza, han obligado a la Administracién a buscar
soluciones.

De igual forma y en otros ambitos, desde CCOO-Exterior participamos activamente en diversos
grupos técnicos de prevencion y en los érganos de negociacion colectiva a nivel ministerial, los
cuales estan vinculados a las Mesas Delegadas Departamentales, donde estamos promoviendo la
creacidn de estos grupos en varios ministerios. Es probable que, en el MAEC se establezca uno en
un futuro cercano; sin embargo, en el Ministerio de Trabajo y Economia Social (MITES) aun persisten
ciertas reticencias para implementar este instrumento.

En nuestro ambito de competencia, desde la Seccion Sindical hemos disefiado un conjunto de
acciones formativas especificas enfocadas en la PRL, que buscan dotar a nuestras y nuestros
representantes de las herramientas necesarias para identificar y abordar de manera efectiva los
riesgos laborales. Estas iniciativas no sélo persiguen la adquisicion de conocimientos tedricos, sino
gue también incluyen talleres practicos y simulaciones que fomentan la participacion activa y el
aprendizaje colaborativo.

Nuestro objetivo es crear un entorno de trabajo mas seguro y saludable, empoderando a nuestras
delegadas y nuestros delegados para que puedan actuar con confianza y eficacia en la promocion
de la seguridad y la salud en el trabajo. A través de estas acciones formativas, en la Seccion Sindical
aspiramos a construir una cultura de PRL que beneficie a todas las trabajadoras y todos los
trabajadores, garantizando asi un entorno laboral mas justo y equitativo. A continuacion,
presentamos una breve descripcidn de estas iniciativas:

Por un lado, el curso presencial PLEX de Salud Laboral y PRL, dirigido a nuestros cuadros
sindicales, tiene como objetivo fortalecer las capacidades sindicales para identificar,
gestionar y actuar frente a los riesgos laborales, abordando el marco normativo, los
derechos y obligaciones laborales, la gestidon de riesgos psicosociales y la relacién con la
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Inspeccidon de Trabajo. Se estructura en tres mdédulos centrados en la PRL, los factores
psicosociales y las relaciones sindicales con la Inspeccién.
= Y, por otro, los Seminarios Web de PRL para el PLEX, con sesiones formativas mas breves,

disefiadas para capacitar al conjunto del PLEX ante situaciones especificas, como el acoso
laboral y las deficiencias estructurales que afectan la salud en el entorno de trabajo.

Guia de prevencion de riesgos en el ambito exterior

T -
e A —
La sécurité et la sante nous concernent tous
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Con la creacién del CSS-PLEX, desde la CCOO-Exterior lanzamos una guia de prevencion titulada
“La proteccion de la seguridad y la salud en el trabajo para el personal del Servicio Exterior”.
Paralelamente, como parte de nuestra estrategia de comunicacién, hemos estado publicando Notas
Informativas periddicas sobre los temas abordados en los encuentros del CSS-PLEX. A partir del
segundo semestre de 2024, también comenzamos a difundir una serie de Pildoras Informativas con
el objetivo de concienciar sobre la importancia de la salud laboral.

La guia de CCOO-Exterior busca sensibilizar al personal del Servicio Exterior sobre la importancia de
la seguridad y la salud laboral, ofreciendo herramientas para identificar y gestionar riesgos en el
trabajo fuera de Espafia. Esta iniciativa responde a la necesidad de implementar una politica
adecuada de PRL, en cumplimiento con la LPRL y el Acuerdo de Condiciones de Trabajo del PLEX,
especialmente relevante tras la creacion del CUPLEX en 2022, que supervisa la salud laboral en este
ambito.

Asimismo, esta herramienta destaca aspectos clave de la PRL y el papel que deben jugar tanto las
trabajadoras y los trabajadores como la propia Administracién en la mejora de las condiciones de
trabajo. Resalta la importancia de la PRL, conforme a la legislacion espafiola y a la Directiva europea
89/391/CEE, estableciendo responsabilidades para proteger la salud del personal. Se enumeran los
derechos de los trabajadores, como recibir informacién y formacion, participar en la vigilancia de la
salud y proponer medidas preventivas. También se detallan las obligaciones de la Administracidn,
gue incluyen la evaluacidn de riesgos, la planificacion de la prevencidén y la vigilancia de la salud del
personal.

Otro de los puntos cruciales abordados en este documento es el de los principios preventivos que
establece la LPRL, tales como evitar los accidentes desde su origen, adaptar el trabajo a las personas,
sustituir lo peligroso por lo menos riesgoso y priorizar la proteccidn colectiva frente a la individual.
De la misma manera, también se resalta la importancia de las delegadas y los delegados de
prevencion y el CSS-PLEX, que desempefian un papel fundamental en la supervision del
cumplimiento de la normativa y en la propuesta de medidas que mejoren las condiciones de trabajo.
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En términos de evaluacién y planificacion preventiva, quisimos insistir en que la evaluacién de
riesgos es un instrumento esencial para identificar y mitigar aquellos presentes en los lugares donde
el colectivo realiza sus tareas. Ademas, se establece la planificacion preventiva, que incluye la
creacién de actividades, la asignacion de responsabilidades vy la fijacion de plazos para implementar
medidas que eliminen o controlen las situaciones de inseguridad laboral.

Uno de los aspectos mas destacados es la inclusidn de la prevencion de riesgos psicosociales y el
acoso laboral, temas de vital importancia para la salud mental y fisica de las trabajadoras y los
trabajadores. La guia ofrece informacion detallada sobre como identificar este tipo situaciones y
como denunciarlas, enfatizando en la importancia de erradicar estas practicas para crear un
ambiente laboral sano y seguro.

La publicaciéon de esta guia representa un avance significativo en la gestidn de la salud laboral en el
Servicio Exterior, reflejando el compromiso de CCOO-Exterior con la PRL y la mejora de las
condiciones de trabajo. Este documento empodera al colectivo PLEX para identificar problemas y
proponer soluciones, facilitando la comunicacion con los responsables de prevencién y ofreciendo
recursos para denunciar incumplimientos, incluyendo la opcidn de acudir a la Inspeccién de Trabajo.

Con esta iniciativa, reafirmamos nuestro compromiso con la mejora continua de las condiciones
laborales, utilizando herramientas legales y sindicales para garantizar el cumplimiento de la
normativa de seguridad y salud y promoviendo un entorno de trabajo mas seguro y justo.

El proceso de elecciones sindicales de 2021 marcé un punto de inflexién en la PRL en el Servicio
Exterior. Se han logrado avances significativos, como la constitucidon del propio CSS-PLEX y la
creacién de espacios de didlogo que anteriormente no existian, donde podemos atender, con total
legitimidad, la problematica de Salud Laboral que afecta a nuestro colectivo. Sin embargo, persisten
deficiencias estructurales que requieren una respuesta urgente y coordinada. Esta situacion no solo
afecta a la salud y el bienestar de las empleadas y los empleados publicos de nuestro ambito, sino
gue pueden llegar a comprometer los servicios publicos que se brindan en la red de centros de la
AGE en el exterior.

Por ultimo, resulta crucial fomentar una cultura de PRL que involucre a todos los niveles del ambito
PLEX. Esto implica no solo la capacitacion y sensibilizacién de nuestro personal, sino también el
compromiso activo de la Administracion en la implementacién y el cumplimiento de medidas
preventivas. Ademas, la colaboracién entre la Administracion y la parte social es esencial para crear
un marco de trabajo que priorice la seguridad y la salud, promoviendo un ambiente donde cada
persona se sienta valorada y protegida. Solo a través de este esfuerzo conjunto podremos superar
los enormes desafios actuales y continuar construyendo un entorno laboral mas seguro.
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4.- AECID: negociacion del Estatuto del Cooperante y de un
Convenio Colectivo

El firme compromiso de Espafia con la solidaridad y la cooperaciéon internacional ha tomado un
nuevo impulso con la reciente aprobacion por parte del Congreso de los Diputados de la Ley 1/2023,
de 20 de febrero, de Cooperacién para el Desarrollo Sostenible y la Solidaridad Global. Este
instrumento, en su articulo seis, establece un objetivo ambicioso y claro: Espaiia se compromete a
destinar, al menos, el 0,7% de su renta nacional bruta (RNB) a la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD)
para el aifo 2030. Un compromiso que no sélo refleja la voluntad del pais de contribuir al bienestar
global, sino que se alinea con los acuerdos multilaterales y las directrices de la Union Europea (UE).
Ademas, esta nueva normativa fija la contribucion de Espafa a la Agenda Internacional de
Desarrollo, determinada en la actualidad por los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
estableciendo un marco de referencia que promueve un enfoque mas integrador y multidisciplinario
para la cooperacidn internacional.

La asignacion de mayores recursos para la AOD es fundamental para cumplir con los compromisos
internacionales y garantizar la calidad y eficacia de la asistencia. Para lograrlo, es imprescindible
atraer y retener talento especializado en cooperacion, lo que requiere que las condiciones
laborales de los cooperantes sean comparables con las de otros paises de la UE. Esto es esencial
para asegurar la equidad y mejorar la efectividad de las iniciativas de cooperacion. Ademas, la nueva
Ley de Cooperacién reafirma el compromiso de Espafia con la solidaridad global y establece un
marco para mejorar tanto la calidad de la ayuda como las condiciones laborales de los cooperantes,
consolidando asi su liderazgo en el ambito de la cooperacidn internacional.

En este escenario, en estos Ultimos cuatro afios la accidn sindical de CCOO-Exterior en el ambito de
la AECID en el exterior se ha enmarcado en su participacion propositiva en el desarrollo normativo
de esta nueva Ley, destacando dos en concreto:

En primer lugar, a través de un proceso de incidencia en el disefio del nuevo Estatuto de
las Personas Cooperantes (aproximadamente 1.700 ciudadanos y ciudadanas que prestan
servicios en organizaciones no gubernamentales, Iglesias, Organismos Multilaterales y
AECID), que tendran un nuevo marco de derechos y obligaciones. Este Estatuto incorporé
propuestas expuestas por esta Seccion Sindical (véase por ejemplo el abono de la
vivienda).

En segundo lugar, sosteniendo a través de numerosos canales la necesidad de avanzar en
un convenio colectivo para los Responsables de Programa y de Proyectos, tal y como
sefiala el articulo 43.2 de la mencionada Ley. Finalmente, hay que destacar el compromiso
conseguido para iniciar este proceso a lo largo del ejercicio 2025.

Desde CCOO-exterior hemos llevado a cabo actuaciones utilizando diversos canales de
comunicacidn e interlocucion con los equipos directivos de la AECID con el objetivo de mejorar las
condiciones de todo el personal en el exterior, tanto del contratado localmente como del desplazado
fuera de Espana.



Seccion Sindical del Servicio Exterior de la FSC-CCOO

Es importante destacar también las gestiones que se han realizado para solucionar numerosas y
variadas situaciones personales y colectivas que han surgido a lo largo de este mandato. En este
sentido, la Seccidn Sindical ha desempefiado un papel activo en todo momento, llegando incluso a
presentar demandas judiciales en casos especificos, con el fin de corregir situaciones injustas que
no pudieron resolverse por la via de la negociacidon. Entre otras, nos gustaria mencionar, a modo de
ejemplo, las siguientes actuaciones:

La Seccidn Sindical desempefid un papel esencial en la fusion de la Oficina de la
Cooperacion Espafiola (OCE-AECID) y el Centro de Formacion de Montevideo, un proceso
gue generd inquietud entre el personal local debido a la incertidumbre sobre la estabilidad
laboral. CCOO-Exterior se comprometié a acompafiar y asesorar a las trabajadoras y los
trabajadores de ambos centros, asegurando que sus preocupaciones fueran escuchadas.
A través de un dialogo constructivo, logramos que la AECID se comprometiera a mantener
todos los puestos de trabajo, lo que permitié mitigar los temores y garantizar la estabilidad
laboral en un momento de cambio significativo.

CCOO-Exterior llevo a cabo una demanda judicial que ha sido clave para garantizar el
derecho ala suspension de contrato del personal desplazado cuando se dedica a proyectos
de cooperacién internacional en entes subcontratados por la propia AECID. En este
sentido, la AECID habia intentado restringir este derecho mediante una interpretacién
restrictiva del cambio de actividad. No obstante, la decisién judicial reconocio el derecho
de las personas afectadas a optar por la suspensién de contrato en estos supuestos, con
la correspondiente reserva de su puesto de adscripcidén anterior, tal y como se recoge en
el Acuerdo de Condiciones de Trabajo del PLEX.

Este didlogo fluido se ha desarrollado a varios niveles, incluido el propio Consejo Rector, érgano en
el que la Federacidon de Servicios a la Ciudadania de CCOO ostenta una vocalia, espacio que nuestra
organizacion ha aprovechado para visibilizar la situacion del personal desplazado y del colectivo de
contratadas y contratados locales, asi como para exigir a la AECID soluciones efectivas y definitivas
gue pongan fin a la improvisacién y a los constantes remiendos que han marcado la politica de
personal en la ultima década.

Teniendo en cuenta todo lo anterior y al haberse Espaina comprometido a fortalecer su capacidad
de respuesta ante los desafios que enfrentan los paises en desarrollo, lo que implica una inversion
significativa en recursos humanos altamente cualificados, CCOO-Exterior ha mantenido una postura
firme y ha defendido en todo momento que:

Uno de los aspectos criticos a considerar es la complejidad de los contextos en los que se
lleva a cabo la cooperacion. Muchos de los paises con los que Espafia colabora presentan
altos niveles de inseguridad, evidenciados por tasas de homicidio elevadas. Esta situacién
no solo afecta la seguridad de los cooperantes, sino que también impacta en la efectividad
de los programas de desarrollo implementados. Ademas, la situacidon se ve agravada por
el importante incremento de los costes de vida, lo que dificulta el acceso a servicios
basicos como educacién y sanidad, fundamentales para garantizar estandares minimos de
calidad de vida.

El Real Decreto 6/1995, en su articulo 4, establece que los funcionarios espafioles que
trabajan en el extranjero recibiran una indemnizacidn para equiparar su poder adquisitivo
y compensar la disminucidn de su calidad de vida, debido a las condiciones adversas que
pueden encontrar en los paises de destino. Este reconocimiento por parte de la
Administracién Publica espafiola es un paso importante dado que pone en valor la
necesidad de considerar factores como la calidad de los servicios disponibles, el desarraigo
cultural y la seguridad personal.
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En este sentido, CCOO-Exterior ha defendido con determinacién que el derecho a estas
indemnizaciones no puede ser un patrimonio exclusivo del personal funcionario. En un
ejercicio de justicia, se hace imperativo que la Administracién acabe de entender que debe
extender estos beneficios al personal de la Cooperacidn Internacional desplazado fuera
de Espafia. Y es que estamos ante una realidad incontestable: ambos colectivos
desempeian sus funciones en el extranjero y se enfrentan a condiciones similares. Estas
incluyen: lejania, adversidades climaticas, insalubridad, falta de comunicacidn,
situaciones de violencia o guerra, inseguridad ciudadana, entre otros factores que
pueden comprometer y disminuir significativamente su calidad de vida. Basta de
imponer un modelo de cooperacion low-cost, que sélo perpetta una situacidn de injusticia
y un doble rasero absolutamente indefendible.

Igualmente, al fijar las condiciones de trabajo para los profesionales de la cooperacion,
ademas de unas compensaciones adecuadas y dignas, se debe garantizar también un
entorno laboral seguro, apoyo psicosocial y formacién continua. Sélo asi se podra asegurar
que los cooperantes puedan desempefar su labor de manera efectiva y contribuir al
desarrollo sostenible de las comunidades con las que trabajan.

Existe la necesidad de generar un reglamento que determine el marco de la movilidad del
personal técnico de programas y proyectos de AECID, incluyendo el desarrollo profesional,
la movilidad sede-terreno y los criterios permanentes de los concursos con plazos
previsibles.

Y, finalmente, la pertinencia de avanzar en otras condiciones que equiparen a estas
trabajadoras y estos trabajadores con el personal funcionario y con las y los cooperantes
de otros Estados miembros de la UE en asuntos tales como el teletrabajo, la jubilacion en
régimen especial, billete anual a Espafa, procesos formativos adecuados o la contabilidad
de los conyuges en los procesos de nacionalizacion, entre otros.

5.- Exclusion del PLEX de la Oferta de Empleo Publico (OEP)

Desde CCOO-Exterior hemos defendido sin descanso los derechos del personal laboral del Servicio
Exterior ante la exclusidn sistematica de este colectivo de los procesos de promocidn interna en la
AGE. Una situacién que comenzd en 2019, cuando la Secretaria de Estado de Funcion Publica
convocd los procesos selectivos para el acceso a los Cuerpos de la AGE excluyendo, por primera vez
y de manera unilateral, al colectivo PLEX. Ante esta decisidn interpusimos un recurso contencioso-
administrativo cuya sentencia anuld parcialmente la resolucién, ya que consideraba que vulneraba
el derecho fundamental a la negociacion colectiva. Lamentablemente, dicha sentencia no anulé por
completo la convocatoria, lo que llevé a que el personal laboral del Servicio Exterior continuara
siendo excluido desde ese momento.

En mayo de 2021, la OEP excluyé de manera explicita al PLEX de los procesos de promocidn interna,
lo que constituyd una nueva vulneracién del derecho a la igualdad de trato con respecto del
personal de la AGE en Espaina. Esta medida provocd un profundo malestar en nuestro colectivo
afectado y fue prontamente impugnada por CCOO-Exterior, dando inicio a un nuevo proceso
judicial.

Para ello, proporcionamos modelos de alegaciones a todas las afiliadas y los afiliados con interés en
presentar recursos contra la resolucion de exclusidon del 24 de septiembre de 2021. Ademas,
interpusimos una nueva demanda ante los Juzgados Centrales de lo Contencioso-Administrativo,
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solicitando la restitucion del derecho legitimo del colectivo a participar en los procesos de
promocidn interna. En esta demanda, pediamos la nulidad de las disposiciones discriminatorias de
la Resolucién de 26 de mayo, subrayando que, ademas de la discriminacidn, la Administracion habia
ignorado sentencias previas, lo que evidenciaba una actitud de impunidad y un absoluto desprecio
hacia el ambito del PLEX.

Dicha demanda fue admitida a tramite; sin embargo, en un giro inesperado, la Central Sindical
Independiente y de Funcionarios (CSIF) se personé como parte codemandada en el recurso judicial,
defendiendo la exclusion del PLEX. Este hecho nos sorprendio profundamente, ya que consideramos
gue contradecia los principios de igualdad de trato y justicia que promovemos.

Mas adelante, el 3 de noviembre de 2022, se firmé un Acuerdo al mas alto nivel entre la
Administracién y los sindicatos mas representativos, incluidos CCOO, UGT y CSIF, con el objetivo de
mejorar los procesos de promocién interna. Este Acuerdo contemplaba medidas como la reduccién
del temario, la acumulacion de ejercicios en una tnica prueba, la descentralizacion de las pruebas
selectivas y la inclusion de todo el personal, incluido el ambito PLEX. Sin embargo, a pesar de lo
pactado, el 29 de diciembre de 2022, nuestro colectivo fue nuevamente excluido de la convocatoria
para la promocidn a la Escala Técnica de Gestion de Organismos Auténomos. Se volvia a vulnerar el
compromiso adquirido por la Administracién, lo que nos llevd a exigir la convocatoria urgente de la
Comisidn de Seguimiento del Acuerdo para abordar los incumplimientos y restituir los derechos del
colectivo.

A principios de 2023, la Resolucién de 20 de enero convocd nuevos procesos selectivos, excluyendo
al PLEX una vez mas. Ante este nuevo incumplimiento, CCOO-Exterior denuncié la situacion y
estudio la posibilidad de emprender nuevas acciones legales para corregirla. Es importante destacar
gue mientras la Administracion arrebata al PLEX su derecho a la promocidn interna, ha continuado
promoviendo planes de retorno para aquellos que emigraron fuera del pais por diversas
circunstancias. Este tipo de incongruencias también se refleja en las “orientaciones para el cambio
en materia de seleccion en la AGE” de 2021, donde se hace hincapié en la promocidn interna y la
igualdad real en el acceso al empleo publico.

A la espera de las sentencias a las demandas presentadas, desde CCOO-Exterior lamentamos que a
lo largo de estos cuatro afios el PLEX haya sido victima de una persistente exclusion de su derecho
como personal laboral de la Administracidn. Sin embargo, tanto desde esta Seccidn Sindical como
desde el Gabinete Juridico de la FSC-CCOO hemos mantenido una firme disposicion para defender
nuestros derechos, impulsando actuaciones legales y sindicales con la finalidad de garantizar la
inclusion plena del PLEX en los procesos de promocidn interna y asegurar el cumplimiento de los
acuerdos alcanzados.

A pesar de los obstaculos, en CCOO-Exterior continuamos comprometidos con la lucha por la justicia
y laigualdad de trato, para que el conjunto de empleadas y empleados publicos de la AGE, incluidos
aquellos que prestan servicios en el exterior, puedan acceder a las mismas oportunidades y en
igualdad de condiciones.
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6.- Accion sindical: compendio de otras actuaciones destacables
que han marcado nuestra accion sindical a lo largo de este
mandato

Como parte del firme compromiso de la Federacion Estatal de Servicios a la Ciudadania (FSC-CCOO)
con la causa del Servicio Exterior y con el objetivo de fortalecer nuestra representacién en los
drganos de decisidon de la organizacion, la Seccion Sindical Estatal del Servicio Exterior (CCOO-
Exterior) ha sido designada como miembro de pleno derecho del Comité Federal. Este érgano de
direcciéon y coordinacién federal es fundamental, ya que se encarga de elaborar propuestas
estratégicas en materia de politica sindical y organizativa, asi como de evaluar sus resultados y
aplicacion. Ademas, el Comité Federal es el espacio donde se llevan a cabo, de manera regular, las
funciones de coordinacién y cohesion necesarias para garantizar la mejor practica de la federalidad.
Representa, sin duda, la voluntad de direccidn colectiva que define a nuestra Federacién y refuerza
nuestro compromiso con la defensa de los derechos e intereses de todos los trabajadores del
Servicio Exterior.

A lo largo de los ultimos cuatro afios, CCOO-Exterior ha impulsado un sinnimero de demandas
judiciales en defensa de los derechos salariales y laborales del PLEX, tanto individuales como
colectivas, esenciales para corregir desigualdades y garantizar el cumplimiento de la normativa
local que regula las condiciones laborales en los diferentes paises.

Durante este periodo, se han conseguido importantes victorias judiciales, entre las que nos gustaria
destacar las siguientes:

Reconocimiento del derecho de las trabajadoras y los trabajadores de varios
Departamentos Ministeriales a percibir los trienios adeudados y a seguir devengandolos
en el futuro.

Asimismo, el Tribunal Superior de Justicia de Madrid ratificd una sentencia que obligaba al
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo (MINCOTUR) a abonar las diferencias salariales
por puestos idénticos en diferentes centros de un mismo pais, destacando la injusticia de
las disparidades retributivas entre plazas similares y con identidad de funciones.
Lamentablemente, somos muy conscientes de que ambas circunstancias se repiten de
manera recurrente en el ambito PLEX, lo que obliga a CCOO-Exterior (gracias al apoyo del
Gabinete Juridico de la FSC-CCOO) a interponer con bastante frecuencia procesos judiciales
similares.

En otra demanda relevante, el Juzgado de lo Social n? 18 de Madrid condend al MAEC
a abonar 71.371,66 euros por el incumplimiento de las pagas extraordinarias en Portugal,
reafirmando la importancia de aplicar la legislacion local en materia de plazos de
prescripcion y condiciones salariales.
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Del mismo modo, el Juzgado de lo Social n2 13 de Madrid reconoci6 el derecho del personal
adscrito a la Oficina Comercial en Guatemala a recibir el “Bono Incentivo” que exige la
legislacion guatemalteca, obligando al Ministerio de Economia, Comercio y Empresa
(MINECO) a abonar las cantidades adeudadas y a garantizar su pago futuro. En este
sentido, de la misma manera que en el caso anterior, el frecuente incumplimiento de la
normativa local en el exterior ha obligado a CCOO-Exterior a emprender demandas en
nombre del conjunto de trabajadoras y trabajadores de un determinado pais, en muchos
casos originadas a partir de viajes realizados por representantes de CCOO-Exterior.

Finalmente, entre las numerosas sentencias que reconocieron derechos retributivos a
nuestras compafieras y compafieros del Servicio Exterior, se destacd un logro significativo
durante este periodo de gestion. CCOO-Exterior, en colaboracidn con el Gabinete Juridico
de la FSC-CCOOQ, consiguid lo que hasta ese momento fue la mayor indemnizacion salarial
a titulo individual en el ambito del PLEX. Esta indemnizacion superé los 190.000 euros, lo
gue representd una compensacion considerable ante una situacién de grave injusticia
laboral que habia afectado a uno de nuestros afiliados y que se habia perpetuado en el
tiempo durante casi dos décadas. Este hito no solo reflejo6 el compromiso de nuestra
organizacion en la defensa de los derechos de las trabajadoras y los trabajadores, sino que
también sentd un precedente importante en la lucha por la equidad y la justicia en el dmbito
del Servicio Exterior.

Estas reclamaciones, de las cuales hemos detallado apenas unos pocos ejemplos, no solo han
conseguido compensaciones econdmicas para el colectivo o las personas afectadas, sino que
también han sido fundamentales para reforzar la lucha por una equiparacién retributiva justa e
igualitaria para todo el ambito PLEX. En este sentido, CCOO-Exterior seguira trabajando para
asegurar que se respeten los derechos laborales de todas las trabajadoras y los trabajadores del
servicio exterior, exigiendo a la Administracion el escrupuloso respeto a las normativas y ofreciendo
nuestra asistencia juridica alli donde sea necesaria.

En el curso del presente mandato, CCOO-Exterior ha trabajado de manera sistematica vy
comprometida en la defensa de los derechos laborales del personal que desempefa su labor en el
exterior. Este esfuerzo ha estado centrado, entre otras materias, en la erradicacion de abusos
laborales, la exigencia de condiciones de trabajo dignas y la aplicacion de politicas de tolerancia
cero ante los abusos de poder. A continuacion, se detallan las principales acciones y logros
alcanzados en este periodo.

Defensa contra el abuso de poder y la vulneracidon de derechos laborales. Durante los Ultimos
cuatro afios, desde CCOO-Exterior hemos denunciado multiples situaciones abuso de poder y
vulneracién de derechos laborales que afectan directamente al colectivo PLEX. Entre las
conductas frecuentemente denunciadas y que han sido objeto de actuacion por parte de esta
Seccién Sindical, encontramos las siguientes:

Emision de juicios de valor sobre cuestiones personales.
Menosprecio y faltas de respeto hacia el personal.

Amenazas de despido o apertura de expedientes disciplinarios (arbitrarios,
infundados y sin recorrido legal alguno).
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Condiciones de trabajo abusivas, como la vulneracion sistematica de los tiempos de
descanso, la negativa a establecer un mecanismo de compensacion horaria, la
utilizacion de los servicios que prestan nuestras compaiieras y nuestros
companeros para fines privados (especialmente en el ambito de las Residencias
Oficiales y los conductores), etc.

Desde CCOO-Exterior hemos tomado medidas para denunciar estos abusos ante las
autoridades correspondientes, exigiendo la aplicacion de medidas disciplinarias para evitar que
estas situaciones se repitan o perpetien impunemente en el tiempo. En este sentido, la Seccion
Sindical ha estado en constante comunicacién con el personal afectado, proporcionando
asesoria juridica y apoyo sindical para que puedan defender sus derechos.

Compromiso inquebrantable contra los abusos de autoridad y las malas practicas. Desde la
publicacion de las “Pautas de Relaciones Laborales” por parte del MAEC en febrero de 2021,
en CCOO-Exterior hemos adoptado este marco como una herramienta fundamental para
reafirmar nuestro firme compromiso con una politica de tolerancia cero ante cualquier forma
de abuso de poder y maltrato hacia el PLEX. Estas conductas son inaceptables en pleno siglo
XXl 'y, lamentablemente, representan un grave problema en el ambito del servicio exterior.

Aunque dichas pautas se implementaron con la intencidn de erradicar el abuso de autoridad,
es preocupante que aun persistan situaciones de abuso en diversas representaciones y centros
en el exterior, por lo que es imperativo que continuemos trabajando para garantizar un entorno
laboral seguro y respetuoso para todas y todos.

No obstante, para que esta politica sea efectiva, CCOO-Exterior ha demandado que venga
acompafiada de transparencia y depuracion de responsabilidades. En este sentido, hemos
exigido en todo momento que aquellas personas responsables de malas practicas sean
investigadas y sancionadas para evitar la reincidencia en sus conductas despdticas. Desde esta
Seccién Sindical hemos denunciado abiertamente todos los casos detectados y hemos instado
a la propia Administracion a tomar medidas disciplinarias y preventivas que protejan al
personal de nuevos abusos.

Ademas, la Seccion Sindical ha ofrecido apoyo a las trabajadoras y los trabajadores afectados
por estas situaciones, instando a que se denuncien abusos de poder, coacciones y atropellos
como el menosprecio a delegados sindicales, comentarios discriminatorios o trato vejatorio,
entre otras malas practicas.

Condiciones laborales y jornada de trabajo. Como parte de nuestra estrategia de accién
sindical, CCOO-Exterior ha puesto especial hincapié en llevar a cabo un ejercicio pedagdgico
para dar a conocer el contenido del Acuerdo de Condiciones de Trabajo del PLEX, un
instrumento que regula nuestros derechos, que lleva catorce afios en poder, pero que muchas
de nuestras compafieras y nuestros compafieros desconocen. Nuestra misién pasa por
garantizar que se cumpla dicho instrumento, asi como la normativa sobre jornada y horarios,
para impedir que se produzcan escenarios de vulneraciones de derechos fundamentales o
modificaciones sustanciales de las condiciones de trabajo, como la imposicidon de jornadas
discontinuas, el uso indebido de vehiculos oficiales (muchas veces en detrimento del derecho
a la conciliacién de nuestro personal) o el establecimiento de un banco negativo de horas.

En este sentido, desde CCOO-Exterior hemos defendido la jornada laboral adecuada y hemos
exigido que se respeten los tiempos de descanso y se establezca un mecanismo de
compensacion horaria que se cifia a lo establecido en la normativa local del pais. Ademas,
hemos mantenido una postura activa en la lucha contra la modificacién unilateral de las
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condiciones laborales y en la exigencia de compensaciones justas para aquellas trabajadoras y
aquellos trabajadores que realizan tareas adicionales.

Teléfono de emergencia consular y sus implicaciones. Uno de los temas mas controvertidos
en los ultimos afios fue la gestion del teléfono de emergencia consular, especialmente en lo
gue respecta a la voluntariedad de la participacion en el sistema de guardias. La Orden Circular
3/2019 del MAEC establecié que el colectivo PLEX de la red consular podia participar en el
sistema de guardias de manera voluntaria. Sin embargo, en una decisidon que se percibié como
una traicién al espiritu de dicha Orden y como un nuevo incumplimiento de la negociacién
colectiva en el ambito de la Mesa Delegada del MAEC, las convocatorias de puestos de trabajo
gue comenzaron a publicarse tras la entrada en vigor de la mencionada Orden han estado
incluyendo en la descripcidn de funciones el uso del teléfono de emergencia consular como un
elemento obligatorio. Esta situacion generd un profundo malestar, porque supone una clara
vulneracién de derechos y desvirtua el principio de voluntariedad establecido previamente. La
controversia que surgio a raiz de esta medida evidencié la necesidad de un didlogo mas efectivo
y respetuoso entre la Administracion y la parte social, asi como la importancia de garantizar el
cumplimiento de los acuerdos alcanzados en el marco de la negociacion colectiva.

Desde CCOO-Exterior, nos hemos mantenido firmes en nuestra postura de defender el espiritu
de voluntariedad en la participacion del sistema de guardias. Por esta razén, impugnamos
numerosas convocatorias en las que la Administracién intentaba imponer esta funcion como
obligatoria para el personal de nueva contratacién, por lo ya expresado en el parrafo anterior:
constituye una clara vulneracion de los derechos laborales. A pesar de nuestros esfuerzos, la
interpretacion de los tribunales en relacion con este asunto difirio del criterio sostenido por
esta Seccién Sindical y el Gabinete Juridico de la FSC-CCOO. Esta discrepancia generd un
profundo descontento para todo el dmbito del PLEX, que ha visto en esta decisidn judicial una
falta de reconocimiento a la importancia de la voluntariedad en el ambito laboral y la propia
negociacion colectiva del PLEX.

Asimismo, desde esta Seccidn Sindical, siendo muy conscientes de la enorme injusticia que
plantea esta materia y de las serias implicaciones que comporta en lo relativo a la salud laboral
y la conciliacion, seguimos firmemente comprometidos con la implementacién de todas las
acciones necesarias para reactivar el Grupo de Trabajo ad hoc sobre la tenencia del teléfono
de emergencia consular. Este instrumento de vigilancia y control, que es necesario revitalizar
cuanto antes, permite dar seguimiento al volumen de incidencias y a la injusta disparidad en
las compensaciones que, de manera completamente arbitraria y a criterio de los gestores de
turno, se siguen aplicando, por no decir imponiendo, por estos en toda la red consular. A lo
largo de este proceso, buscamos garantizar que el colectivo del PLEX reciba un trato equitativo
y respetuoso de sus derechos, reafirmando asi nuestro compromiso con la defensa de los
intereses de nuestra gente.

Transparencia, apoyo y defensa continua. A lo largo de este periodo, CCOO-Exterior ha
demostrado un fuerte compromiso con la transparencia y la informacion a las trabajadoras y
los trabajadores, ofreciendo soporte para denunciar cualquier irregularidad y proporcionando
asesoria juridica y sindical en todo momento. La Seccidn Sindical ha mantenido un canal abierto
de comunicacion con el personal del exterior, garantizando que sus derechos sean respetados
y defendidos en todo momento.
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Actividades de comunicacion de CCOO-Exterior

CCOO-Exterior ha implementado una estrategia de comunicacion durante este mandato con el
objetivo de mantener a nuestra afiliacién informada sobre una amplia variedad de temas que
afectan directamente a nuestro personal en el exterior. Esta estrategia abarca resumenes vy
actualizaciones sobre los encuentros sostenidos con la Administracion a todos los niveles, asi como
informacion sobre cambios legislativos, reivindicaciones y otros temas de interés relevante. Para
llevar a cabo estos esfuerzos, hemos publicado notas informativas periddicas, lanzado un boletin
gue resume las actividades y viajes de trabajo de nuestra Seccién Sindical y puesto en marcha una
campaia de “pildoras informativas” que ofrece datos esenciales sobre prevencion de riesgos
laborales y otros temas de vital importancia.
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Tal como establece el Acuerdo de Condiciones de Trabajo del PLEX, la Administracién esta obligada
a emitir informe preceptivo como paso previo al traslado o cierre de las oficinas en el exterior, asi
como a dar cuenta de los procesos de reestructuracion que pudieran afectar total o parcialmente a
nuestro personal. Ademads, dado el alcance y sensibilidad que supone esta materia, se trata de un
tema sujeto a consulta y negociacidon en el seno de las Mesas Delegadas de los ministerios afectados
y de la propia CTPLEX.

En este sentido, si bien este tipo de actuaciones se encuentra dentro de la capacidad
autoorganizativa de la propia Administracidn, es importante sefialar que la parte social tiene la
responsabilidad de realizar un seguimiento exhaustivo de dichos procesos, con el fin de garantizar
que se ejecuten con la mayor transparencia y se ajuste a la normativa vigente, velando en todo
momento por la proteccion de los puestos de trabajo y los intereses del colectivo afectado.

Desgraciadamente, como resultado del proceso de redespliegue y racionalizacién presupuestaria
del servicio exterior que ha venido desarrollando la Administracion en los Ultimos afios, durante
este mandato hemos sido testigos del cierre de diferentes oficinas. No obstante, en todos los casos
se ha cumplido con el requerimiento de consulta y negociacion, en el que hemos participado
activamente, priorizando, como principio fundamental, la reasignacion del mayor nimero de
efectivos posible en otros centros de la AGE en el mismo pais de contratacion u otros destinos.

A continuacidn, recogemos una lista de los procesos en los que hemos intervenido y las fechas de
cierres de cada centro:

Oficina Econdmica y Comercial en Malabo, Guinea Ecuatorial abril de 2021

Agregadurias de Defensa en:

Managua, Nicaragua julio de 2021
Pretoria, Sudafrica julio de 2021
Varsovia, Polonia julio de 2021
Yakarta, Indonesia julio de 2021
Embajada en Kabul, Afganistan julio de 2022
Agregaduria de Agricultura, Pesca y Alimentacion en Lima, Peri  abril de 2023
Embajada en Jartum, Sudan julio de 2023
Oficina Econdmica y Comercial en Tegucigalpa, Honduras noviembre de 2024

Ademas de velar por la preservacion de todos los puestos de trabajo tras el cierre de un centro, en
aquellos casos en los que se ha producido la reasignacién de efectivos a otras instancias de la
Administracién CCOO-Exterior ha desempenado un papel fundamental para asegurar que se
garantizaran las mismas condiciones del puesto anterior, asi como las retribuciones y la antigiiedad,
entre otros derechos. Adicionalmente, también hemos insistido firmemente en la necesidad de que
la Administracion garantizase la cobertura de los gastos de desplazamiento y mudanza de las
trabajadoras y los trabajadores afectados, asi como de sus unidades familiares, en aquellos
supuestos en los que la reasignacién del colectivo PLEX afectado ha comportado un cambio de
ciudad, en el mismo u otro pais. Esta gestion se ha desarrollado en consonancia con lo establecido
en el Real Decreto 462/2002, de 24 de mayo, que regula las indemnizaciones por razén del servicio,
norma que se aplica de manera subsidiaria al ambito del PLEX segln lo dispuesto en su disposicién
adicional primera, al carecer nuestro Acuerdo de Condiciones de Trabajo de una norma especifica
en este sentido.
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El nuevo periodo sindical comenzaba con los terribles sucesos ocurridos en Afganistan, tras la toma
de los margenes del pais y, finalmente, de su capital, por el grupo Taliban. Esta alteracion del
régimen politico del pais derivd en un cierre repentino de la Embajada de Espafia en Kabul y la
consiguiente evacuacién inmediata del personal diplomatico en esta oficina.

CCOO-Exterior ha seguido muy de cerca los procedimientos de rescate coordinados desde el MAEC,
con especial preocupacién por las companieras y los compafieros que formaban parte del personal
local. Sin embargo, expresamos nuestro alivio y satisfaccidn al conocer que, tras un esfuerzo titanico
por parte de la Administracidn, la totalidad del personal de la Embajada de Espafia en Afganistany
sus familiares directos fueron evacuados con éxito y se encontraban a salvo en territorio espafiol.

Durante el tiempo que duré la organizacion del procedimiento, colaboramos de manera coordinada
con la Administracidn, asegurando una comunicacién fluida y centrada en el bienestar y la seguridad
de nuestras compafieras y nuestros compafieros. Mantuvimos un contacto constante con los
afectados, ofreciendo apoyo emocional y compartiendo la informacién proporcionada por el MAEC.
Asi, si bien reconocemos la excelente labor del MAEC durante esta operacion, también creemos que
la evacuacién pudo haberse llevado a cabo con mayor prevision y rapidez.

Dos afios mas tarde, en abril de 2023, se comunicaba igualmente el cierre temporal de la Embajada
de Espaia en Jartum, Sudan, debido a la falta de condiciones minimas de seguridad tras el estallido
de un conflicto armado entre el Ejército y las Fuerzas de Apoyo Rapido. Una vez mas, desde CCOO-
Exterior estuvimos en contacto constante tanto con el personal laboral local como con el MAEC para
garantizar una salida efectiva del pais y una reubicacién de sus puestos de trabajo fuera de Sudan.

En ambos casos, la respuesta del MAEC hacia el personal laboral contratado localmente no ha
cumplido con las expectativas en situaciones de conflicto que representaban un riesgo significativo
para la vida de nuestro personal y sus familias. Tanto en Afganistan como en Sudén, se observé una
clara priorizacion de la seguridad del personal funcionario y diplomatico, lo que dejé en un segundo
plano la proteccidn del resto del equipo. En este contexto, aquellas personas no funcionarias que
deseaban unirse a los vuelos de evacuacion tuvieron que llegar al aeropuerto por sus propios
medios, enfrentandose a trayectos que presentaban riesgos considerables.

Por otro lado, el MAEC no asumid en ningun caso la responsabilidad politica y moral de proteger la
relacion laboral del colectivo afectado con la Administracidn, a pesar de la dedicacidn y el sacrificio
que las trabajadoras y los trabajadores de ambas representaciones realizaron durante tantos anos
en favor de la seguridad de nuestro personal diplomatico.

Al inicio del mandato y en el contexto de las primeras elecciones sindicales del PLEX, la Seccién
Sindical llevd a cabo una serie de visitas de trabajo a las representaciones en Alemania, Austria,
Bélgica, Eslovaquia, Francia, Reino Unido, Suiza, Marruecos, Brasil, Costa Rica, México, Republica
Dominicana, Perl y Venezuela. Ademas de este esfuerzo previo, se llevaron a cabo viajes de trabajo
a aproximadamente cincuenta ciudades en los Ultimos cuatro afios, abarcando tanto Europa como
diversos paises de América, Medio Oriente y Africa.

Para la programacion de estas actividades, se tuvo en cuenta principalmente el clima de
conflictividad laboral, los procesos judiciales para reclamar derechos o figuras retributivas locales,
asi como las circunstancias especificas identificadas en cada destino, basadas en las denuncias
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1229 recibidas directamente de empleadas y empleados, asi como en los informes proporcionados por
1230 nuestros delegados y delegadas territoriales y de centros de trabajo.

1231 Nuestra Seccidn Sindical ha aprovechado estas visitas para establecer contactos, llevar a cabo
1232 asambleas con todo el personal y mantener reuniones de trabajo y de negociacién directa con los
1233 gestores de la mayoria de los Departamentos Ministeriales y entidades publicas con presencia en el
1234 exterior. Durante estas interacciones, hemos exigido soluciones inmediatas a las problematicas
1235  identificadas en cada viaje.

1236 Ademas, al regresar de estas visitas de trabajo, la Seccién Sindical ha elaborado informes
1237 exhaustivos que han sido enviados a la Direccion General del Servicio Exterior, asi como a los
1238 Departamentos Ministeriales involucrados, en los que hemos documentado las irregularidades
1239 observadas en el terreno y, al mismo tiempo, hemos solicitado una resolucion inmediata de las
1240 mismas.

1241 Por otro lado, en el marco de los encuentros que hemos mantenido con nuestra afiliacién y con el
1242 resto del colectivo en el exterior, hemos enfatizado la importancia de que nuestras compafieras y
1243 nuestros compafieros tomen conciencia sobre la necesidad de informar o denunciar ante esta
1244 Seccién Sindical cualquier accidén arbitraria, incumplimiento de obligaciones contractuales,
1245  vulneracién de derechos laborales e ilegalidades en la gestién de personal. Esto nos permitira
1246 utilizar todos los recursos a nuestro alcance para combatir este tipo de situaciones desde nuestra
1247 organizacién en Madrid.

1248 A continuacion, presentamos la agenda de visitas de trabajo a los centros de la AGE ubicados
1249 fuera de Espanha, correspondiente al presente mandato
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2021

Viena, Austria

Visita de trabajo para conocer de cerca la realidad del pais y como ésta afecta al
ambito del PLEX, ofrecer apoyo al personal y mantener una asamblea para
abordar la problematica de este colectivo. Mantuvimos una reunién con la
embajadora en Austria.

Bratislava, Eslovaquia

Viaje de trabajo para mantener un encuentro con el personal laboral, conocer
de primer mano su realidad y constatar la ruinosa y preocupante condicién en la
gue se encuentra la sede de la Embajada, inmueble que en el que radica también
la Oficina Econdmica y Comercial. Al finalizarla, remitimos informe exhaustivo al
Servicio de Prevencion del MAEC y solicitamos una urgente evaluacidon de
riesgos, asi como que se corrijan una serie de anomalias que comprometen la
seguridad del personal adscrito a este centro.

Santo Domingo, Republica Dominicana

Visita de trabajo programada para brindar apoyo al personal, mantener
asamblea con el colectivo de la Embajada, el Centro Cultural y la OCE-AECID,
hablar del Acuerdo de Condiciones de Trabajo del PLEX y del proceso de
elecciones sindicales, asi como encuentros con sus gestores.

San José, Costa Rica

Se llevé a cabo una visita de trabajo planificada con el propédsito de ofrecer
apoyo al personal, realizar asambleas en la OCE-AECID y en la Embajada, asi
como mantener reuniones con los gestores de ambos centros. Ademas, hemos
brindado soporte a las afiliadas y los afiliados de la Embajada en la creacion de
una seccién sindical de centro.

Brasilia, Brasil

Desplazamiento para mantener encuentros con el personal adscrito a la
Embajada, la Seccidén Consular y a las diferentes Consejerias destacadas en esta
ciudad. Asimismo, sostuvimos un provechoso encuentro con el embajador vy el
encargado de Asuntos Consulares y Administrativos.

Lima, Peru

Visita de trabajo para brindar apoyo al personal, con el que mantuvimos varios
encuentros, asi como entrevistas con el embajador y el cénsul general, en el
marco de las primeras elecciones sindicales del PLEX.

Caracas, Venezuela

Se realizd un viaje de trabajo con el objetivo de brindar apoyo al personal
contratado local. Durante esta visita, se llevaron a cabo asambleas con el
colectivo de la Embajada, el Consulado General y la Consejeria Laboral, asi como
encuentros con sus respectivos gestores. Al finalizar la visita, se implementaron
diversas acciones en Madrid para abordar varias cuestiones especificas.
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Ciudad de México, México

Visita de trabajo programada para brindar apoyo al colectivo PLEX, tratar
materias de indole laboral y relativas al Acuerdo de Condiciones de Trabajo del
PLEX, etc. Se llevaron a cabo dos asambleas, una en el Consulado General, con
personal de las diferentes Oficinas Sectoriales, la Embajaday el Consulado, y otra
en el Centro Cultural en dicha ciudad con personal de la AECID. Durante esta
visita mantuvimos reuniones con el embajador, el consul general y varios
gestores.

Bruselas, Bélgica

Visita de trabajo para mantener encuentros con el personal adscrito a la
Representacion Permanente (REPER) ante la UE, la Embajada bilateral, el
Consulado General y Consejerias destacadas en esta ciudad. Asimismo,
sostuvimos un encuentro con la consejera de Asuntos Administrativos de la
REPER, asi como la embajadora bilateral.

Paris, Francia

Visita de trabajo en la que mantuvimos un encuentro con el personal adscrito a
la totalidad de los centros de la AGE destacados en esta ciudad. Asimismo,
sostuvimos una entrevista con el consul general y la canciller del Consulado.

Londres, Reino Unido

Llevamos a cabo una asamblea con el personal asignado a la Embajada y a las
Oficinas Sectoriales de la AGE, ya que comparten sede. Ademas, tuvimos
oportunidad de reunirnos con el personal del Consulado General. Del mismo
modo, mantuvimos un desayuno de trabajo con el embajador, asi como un
encuentro con el cénsul general en dicha ciudad. A raiz de ese viaje, enviamos
un informe al Servicio de Prevencién del MAEC denunciando la situacién del
edificio en el que se encuentra el Consulado General.

Ginebra, Suiza

Acudimos a Ginebra principalmente porque se habia detectado una situacién
grave de abuso en la REPER ante los Organismos Internacionales (OOll).
Aprovechamos igualmente para reunirnos en asamblea con el personal de la
REPER, sus Consejerias Sectoriales y el Consulado General en la ciudad, con
guien se trataron también asuntos relativos al Acuerdo de Condiciones de
trabajo del PLEX y las elecciones sindicales.

Berna, Suiza

Visita de trabajo en la que mantuvimos dos encuentros con el personal laboral,
uno en la Embajada y otro en el Consulado General, para informar sobre el
Acuerdo de Condiciones de Trabajo del PLEX, el proceso de elecciones sindicales
y atender diferentes materias de indole laboral. Asimismo, mantuvimos una
entrevista con el consul general y con el ministro consejero de la embajada en
dicha ciudad.

Zurich, Suiza

Desarrollamos una asamblea con el personal laboral adscrito al Consulado
General y Oficinas Sectoriales para informar sobre el Acuerdo de Condiciones de
Trabajo del PLEX, el teléfono de emergencia consular, la participacién en las
guardias de elecciones generales y autondémicas, etc. De igual forma, tuvimos
oportunidad de mantener una entrevista con el consul general.
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Casablanca, Marruecos

Viaje de trabajo en el que desarrollamos dos asambleas, una con el personal
adscrito al Consulado General y otra con el colectivo de la Consejeria Econdmica
y Comercial. Al mismo tiempo, mantuvimos encuentros con los gestores de
ambos centros.

Rabat, Marruecos

Como parte del recorrido por Marruecos, visitamos también la Embajada vy el
Consulado en Rabat, donde mantuvimos una asamblea con el personal adscrito
a dichos centros en la sede de la Embajada. Del mismo modo, sostuvimos
encuentros con el embajador y el ministro consejero de la Representacion.

Tetuan, Marruecos

En la tercera parada de nuestro recorrido por Marruecos, tuvimos la
oportunidad de reunirnos con el personal adscrito al Consulado General en
Tetuan, asi como mantener un breve encuentro con el canciller de dicho centro.

Tanger, Marruecos

La ultima etapa de este viaje se desarrollé en Tanger, donde llevamos a cabo una
asamblea con el personal del Consulado General y del Hospital Espafiol. También
tuvimos ocasidn de reunirnos con el cénsul general y el director del Hospital
Espanol.

Nador, Marruecos

Realizamos una visita de trabajo a Nador al objeto de mediar y apoyar al personal
del Consulado en una situacién de conflicto. Durante esta jornada, convocamos
una asamblea con el colectivo PLEX y, paralelamente, mantuvimos una fructifera
reunion con el consul general.

2022

Londres, Reino Unido

Visita de trabajo para apoyar al colectivo PLEX durante la huelga indefinida
llevada a cabo por el personal laboral adscrito al MAEC en dicho pais. Durante la
vista, también mantuvimos encuentros con el embajador, el cénsul general, el
consejero de Educacién y la consejera Laboral.

Montevideo, Uruguay

Visita de trabajo para mantener reuniones con el personal y encuentros con los
gestores locales, dar seguimiento a la situacién econdmica en el pais y atender
temas de indole juridica por parte de nuestro Gabinete Técnico.
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Asuncidn, Paraguay

Aprovechando el viaje a Uruguay, se hacia imprescindible incluir la ciudad de
Asuncidn, donde mantuvimos un fructifero y nutrido encuentro con el personal
laboral en la sede del Centro Cultural y tuvimos oportunidad de reunirnos con la
embajadora, el coordinador de la Cooperacion Espafiola y el director del Centro
Cultural.

Dusseldorf, Alemania

Visita de trabajo donde mantuvimos una asamblea con el personal del
Consulado General y una reunion con el personal adscrito a la Oficina Econdmica
y Comercial en esta ciudad, asi como con el cénsul general. A continuacion,
dirigimos un informe al Servicio de Prevencion del MAEC sobre la situacion del
edificio del Consulado General.

Munich, Alemania

Visita de trabajo al Consulado General en esta ciudad para mantener una
asamblea con el personal y una reunion con el consul general. A raiz de ese viaje,
enviamos un informe al Servicio de Prevencidon del MAEC sefialando varias
deficiencias del edificio.

Ginebra, Suiza

Visita de trabajo programada tras haberse comprobado que persistian los
abusos detectados el afio anterior en la REPER ante los OOIl, donde se daba una
grave situacion de maltrato sostenido y abuso de poder hacia una parte del
colectivo. Se mantuvo una asamblea con la afiliacion en esta REPER para
constituir una seccidn sindical de centro de CCOO que sirviese de apoyo para las
companieras y los compafieros que sufrian esta circunstancia. Al término de la
visita, se dirigié informe a la Subsecretaria de Asuntos Exteriores y a la Direccién
General del Servicio Exterior. También tuvimos oportunidad de mantener un
fructifero y positivo encuentro con el consul general en la ciudad, quien habia
tomado posesion del puesto ese mismo mes.

Dusseldorf, Alemania

Visita de trabajo al Consulado General para tratar temas de personal con el
consul general y realizar una asamblea con el personal del Consulado General.

Paris, Francia

Viaje programado para abordar una situacion laboral en la Embajada ante la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econédmico (OCDE). Durante la
visita, se llevd a cabo un encuentro con el personal adscrito a las diversas oficinas
de la AGE en la ciudad, asi como con los responsables de la mencionada
Embajada. Una vez en Madrid, se elaboré un informe que fue enviado a la
Direccién General del Servicio Exterior y a la Subdireccién General de Personal
del MAEC, detallando la problematica detectada.
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Jartum, Sudan

Durante esta visita organizamos una asamblea con el personal de la Embajada y
la Residencia Oficial, que nos sirvid para obtener informacién sobre la situacion
del pais y las dificiles condiciones sociopoliticas que dificultaban la vida de
nuestras compafieras y nuestros comparieros y sus familias. Seis meses después
de la visita, la Embajada fue cerrada y el personal evacuado como consecuencia
del conflicto interno que sufre este Estado.

Ginebra, Suiza

Visita realizada para dar seguimiento a la situacidén atendida durante nuestro
viajes anteriores, cuyo escenario no habia hecho mas que empeorar, por lo que
se nos necesitaba para acompafiar y apoyar al personal afectado.

Berna, Suiza

El viaje a Suiza fue aprovechado (dada la cercania a Ginebra) para visitar Berna
y reunirnos con las compaferas y los compafieros de los distintos centros de la
AGE en dicha ciudad y tratar diferentes materias de indole laboral. Durante el
paso por Berna, mantuvimos un constructivo encuentro con la embajadora, con
guien habiamos mantenido una interlocucién fluida durante el periodo en el que
ostento el puesto de subsecretaria de Asuntos Exteriores.

Oporto, Portugal

Realizamos una visita de trabajo para abordar diversas consultas juridicas con el
apoyo del Gabinete Juridico de la FSC-CCOO. El objetivo principal fue interponer
una demanda para reclamar dos conceptos retributivos establecidos en la
legislacion portuguesa, conocidos como “subsidio de férias e de Natal” (en
portugués); una demanda que se ha resuelto favorablemente en los tribunales
de justicia espafnoles, lo que ha permitido a nuestras compafieras y nuestros
comparnieros recibir el pago de estas figuras, tanto de manera retroactiva durante
los ultimos cinco afios (de acuerdo con el periodo de prescripcidon portugués)
como en futuras ndminas. Ademas, tuvimos la oportunidad de mantener una
entrevista con el consul general y el canciller.

2023

Hamburgo, Alemania

Reunidn con el personal del Consulado General en Hamburgo para informar
sobre varios temas de interés.

Bagdad, Irak

El objetivo principal de este viaje fue proporcionar informacién al personal
laboral sobre sus derechos y dar respuesta a todas sus consultas e inquietudes.
Explicamos el alcance del Acuerdo de Condiciones de Trabajo del PLEX, asi como
la importancia de constituir una seccién sindical de centro de CCOO en lIrak, al
objeto de mantener una interlocucion fluida con los responsables de la Misidn
y, lo que es mas importante, reforzar y salvaguardar sus derechos como
colectivo. Finalmente, la seccién fue creada y acreditada ante la Administracién,
lo que ha contribuido a mejorar sustancialmente la interlocucidon entre el
colectivo y los gestores del centro.
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Addis Abeba, Etiopia

Viaje de trabajo para mantener encuentros con el personal adscrito a la
Embajada y a la OCE-AECID, asi como con el embajador y el coordinador de la
Cooperacién Espanola. Al concluir la visita, se presentd informe a la Direccion
General del Servicio Exterior sobre las cuestiones detectadas sobre el terreno,
alguna de las cuales se han resuelto satisfactoriamente.

Pretoria y Johannesburgo, Sudafrica

Durante la asamblea, detectamos una grave situacién de abuso al personal
laboral de la Seccién Consular en Pretoria. Empoderamos al personal para que
denunciara este caso ante las instancias correspondientes y le apoyamos a lo
largo del proceso. Mantuvimos un provechoso encuentro con el embajador, asi
como con el personal de la Oficina Econdmica y Comercial en Johannesburgo.

Ciudad del Cabo, Sudafrica

Mantuvimos una asamblea con el personal laboral para conocer de primera
mano su realidad y hablar de cuestiones de indole laboral. También tuvimos
oportunidad de mantener un encuentro con el consul general.

Lisboa, Portugal

Una vez conseguida la firmeza de la sentencia de las compaiieras y los
compafieros del Consulado en Oporto, nos desplazamos a Lisboa para iniciar el
mismo proceso con aquellas afiliadas y aquellos afiliados con interés en
interponer la misma reclamacion, por lo que mantuvimos una provechosa
asamblea con el personal local de la Embajada, la Residencia Oficial, el
Consulado General y las Consejerias en esta ciudad al objeto de informar sobre
este particular y ofrecer la posibilidad de iniciar nuevas demandas por su parte;
éstas fueron iniciadas a lo largo de 2023 y 2024.

Buenos Aires, Argentina

Visita de trabajo para mantener reuniones con el personal de los distintos
centros de la AGE en esta ciudad, atender una grave situacién de abuso de poder
y maltrato sistematico en uno de los centros y ofrecer todo nuestro apoyo al
colectivo afectado. Al mismo tiempo, pudimos atender varias materias relativas
a demandas individuales de cantidad interpuestas por nuestro Gabinete Juridico
y aclarar consultas y dudas sobre otras materias. Tuvimos oportunidad de
reunirnos con la embajadora en mas de una ocasion durante la visita, asi como
con parte de su equipo gestor.

Montevideo, Uruguay

Tuvimos un encuentro muy productivo con el personal de la Embajada, el
Consulado General, las Consejerias Sectoriales y la Cooperacién Espafiola, donde
discutimos diversos temas de interés y resolvimos todas sus inquietudes y
consultas. Ademads, abordamos un asunto relacionado con la gestién de personal
en el Consulado General, logrando un resultado positivo. Finalmente, también
sostuvimos reuniones con el embajador y la consul general.
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Agadir, Marruecos

Segunda visita a Agadir (tras la realizada por nuestro secretario territorial en
Marruecos en mayo de 2023) para atender varias cuestiones urgentes.
Mantuvimos un provechoso encuentro con el personal local, asi como una
constructiva entrevista con el nuevo consul general, que acababa de tomar
posesion del puesto.

Amman, Jordania

Visita realizada para mantener una reunidn con el personal local adscrito a la
Embajada, el Consulado y las Oficinas Sectoriales en Jordania, incluida la
Cooperacién Espafiola, en la que pudimos atender todas sus consultas e
inquietudes. También fuimos recibidos por el embajador, con quien mantuvimos
un constructivo encuentro.

Mascate, Oman

Primera visita a Mascate para mantener encuentros con el personal local de la
Embajada y la Residencia Oficial, para atender una situacion de conflicto que
afectaba la conciliacién de la vida laboral y familiar. De igual forma, pudimos
mantener un provechoso encuentro con la embajadora, en el que conseguimos
avanzar en una serie de materias.

Stuttgart, Alemania

Desarrollamos una asamblea con el personal del Consulado General en Stuttgart
para tratar temas relacionados con derechos, horarios y salud laboral y
mantuvimos una reunién con el canciller de ese Consulado General.

Islamabad, Pakistan

Realizamos nuestro primer viaje a Islamabad para reunirnos con el personal local
de la Embajada y la Seccién Consular. Durante el encuentro, discutimos sobre el
alcance del Acuerdo de Condiciones de Trabajo del PLEX y sobre temas
relacionados con derechos y conciliacidén, entre otras materias de interés.
Ademas, tuvimos una reunidn constructiva con el embajador, donde logramos
atender varios asuntos.

Zurich, Suiza

Desarrollamos una asamblea con el personal del Consulado General y las
Oficinas Sectoriales para proporcionar informacidon sobre varios temas de
interés, atender consultas de indole juridica y brindarles nuestro apoyo en varias
materias. Asimismo, tuvimos la oportunidad de mantener una breve pero
provechosa entrevista con el consul general.

San José, Costa Rica

Visita de trabajo programada para brindar apoyo al personal, mediar en una
situacion de conflicto y realizar asambleas en la Embajada y la OCE-AECID, asi
como reuniones con los gestores de dichos centros.
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2024

Ciudad de México, México

Visita de trabajo para atender temas de indole laboral, llevar a cabo asambleas
con el personal destacado en la Ciudad de México (en la practica totalidad de los
centros de la AGE en dicha ciudad), asi como con el personal adscrito a los
Consulados Generales en Guadalajara y Monterrey, y mantener encuentros con
los distintos gestores. Al término de la visita, trasladamos a la Administracidén un
informe sobre la situacién detectada sobre el terreno.

Diisseldorf, Alemania

Viaje de trabajo a Consulado General en Diisseldorf para realizar una asamblea
con el personal y tratar temas de interés, como los relacionados con la seguridad
y la salud, y mantener una reunién con el cénsul general.

Hamburgo, Alemania

Viaje de trabajo a Consulado General que aprovechamos para mantener una
reunion con el consul general y desarrollar una asamblea con el personal. A raiz
de ese viaje, enviamos un informe al Servicio de Prevencién del MAEC sefialando
varias deficiencias del edificio.

Addis Abeba, Etiopia

El principal objetivo de la visita fue mantener un encuentro con el personal
adscrito a la Embajada, abordar temas de indole laboral y brindarle todo nuestro
apoyo en el proceso de constitucion de una seccion sindical de centro. Este
proceso se culmind de manera satisfactoria y la secciéon fue acreditada
formalmente ante la Administracion, lo que ha contribuido positivamente en la
interlocucion del colectivo PLEX y los gestores. También mantuvimos un
encuentro con el personal de la OCE-AECID, asi como entrevistas con el
embajador y el canciller de la Embajada y el coordinador de la Cooperacion
Espanola en esta ciudad.

Lisboa, Portugal

Visita de seguimiento realizada para informar sobre las actuaciones judiciales
emprendidas en nombre de las trabajadoras y los trabajadores de la AGE en esta
ciudad.

Oporto, Portugal

Visita realizada para mantener una reunién con el personal del Consulado y
actualizarles sobre las diferentes demandas interpuestas en su nombre por parte
del Gabinete Juridico de la FSC-CCOO.

San Salvador, El Salvador

Provechosa visita de trabajo en la que hemos intentado brindar todo nuestro
apoyo al personal contratado local y mantener una asamblea con el colectivo de
la Embajada, el Centro Cultural y la OCE-AECID, durante la que abordamos
diferentes materias de indole laboral y de derechos. Al mismo tiempo,
mantuvimos un fructifero encuentro con la embajadora, asi como con el director
del Centro Cultural y el coordinador de la Cooperacion Espafiola en esta ciudad.
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Ciudad de Guatemala, Guatemala

Informar al personal de la AGE en este pais sobre la sentencia favorable obtenida
por el equipo de la Oficina Econdmica y Comercial, cuya demanda fue
presentada por nuestro Gabinete Juridico para reclamar el reconocimiento del
derecho a percibir el “Bono Incentivo” mensual, una figura retributiva
contemplada en la legislacion laboral guatemalteca y de cumplimiento
obligatorio. Dicha sentencia dictaminé el abono de este concepto por los tltimos
dos anos, por ser el plazo de prescripcion establecido por la legislacion local, asi
como su inclusién en futuras ndminas. Nuestro objetivo principal fue brindar la
oportunidad al resto del colectivo PLEX en este pais para que pueda presentar la
misma reclamacioén y recibir lo que le corresponde, por una cuestion de equidad
y justicia.
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MIRANDO HACIA ADELANTE

A pesar del complejo contexto en el que se ha desarrollado este mandato, hemos logrado avances
significativos que han fortalecido la representacién de las empleadas y los empleados publicos en
el exterior. La creacion del CUPLEX se erige como un hito fundamental en la defensa y promocion
de los derechos laborales de nuestro colectivo. Este logro es un claro testimonio del esfuerzo
colectivo y del compromiso de CCOO-Exterior, que apostd por una alternativa que parecia casi
inalcanzable. Con perseverancia y dedicacion, hemos hecho realidad lo que antes se consideraba
imposible.

Este avance sin precedentes ha permitido a nuestra organizacién desempefiar un papel protagénico
en la consecucidon de nuestros objetivos, estableciendo un espacio y una legitimidad que la
Administracién nos habia negado durante décadas. La creacion del CUPLEX no solo representa un
paso adelante en la defensa de nuestros derechos, sino que también sienta las bases para futuras
reivindicaciones y mejoras en las condiciones laborales de quienes trabajamos en el servicio
exterior.

Sin embargo, a pesar de que hemos logrado revertir parcialmente la paralisis y el estancamiento de
la negociacion colectiva que se habian prolongado por mas de diez afios, seguimos enfrentando
reticencias y hostilidad por parte de la Administracidn. Esta situacion presenta serios obstaculos
para el desarrollo de nuestra accion sindical y genera una profunda frustracidon entre nuestras
companeras y compafieros. Aun asi, continuamos comprometidos en nuestra lucha por mejorar las
condiciones laborales y defender los derechos del conjunto de empleadas y empleados publicos en
el exterior.

El desbloqueo parcial de los 14 afios de congelacién salarial fruto tanto de las movilizaciones
colectivas como de la negociacién ha servido para poner en valor el trabajo realizado desde esta
Seccidn Sindical, asi como de todas las afiliadas y los afiliados que forman parte de ella. Nuestro
compromiso, ademads, se mantiene con la totalidad del colectivo, forme o no parte de la
organizacion, al que extendemos nuestra ayuda en cualquier caso necesario. Cabe tener en cuenta,
en este sentido, la escasa tradicion sindical existente en muchos paises por circunstancias diversas
que dificultan al personal de estos lugares la solicitud de ayuda o la reclamacién de sus derechos
frente a superiores con los que, en ocasiones, no comparten ni siquiera un idioma en comun.

Para ello haremos uso de todos los recursos que nos asistan, con la finalidad de llevar las
negociaciones mas lejos y alcanzar todos los derechos del colectivo PLEX, asi como los de otros
colectivos, como el de Responsables de Programas y de Proyectos de la AECID. Nuestra misidn es
clara y nuestro compromiso es firme: no nos detendremos hasta conseguir un cambio sustancial
en las condiciones laborales de las empleadas y los empleados publicos en el exterior. Ademas,
tal como lo hemos hecho a lo largo de este mandato, continuaremos acompaiandoos, estando ahi
para todas las trabajadoras y los trabajadores de manera incondicional, preparadas para actuar
de forma inmediata en todos aquellos centros de trabajo en los que detectemos situaciones de
injusticia o conflictos laborales.

Como se ha recogido en este informe de gestion, pese a las enormes dificultades que se han
sucedido a lo largo de este mandato, que han impactado en el desarrollo de nuestra accidn sindical,
ninguno de los escenarios anteriormente descritos ha conseguido desviar el foco de nuestra misién,
que ha sido y seguira siendo esencialmente la defensa de los intereses y los derechos de nuestras
compafieras y nuestros compaieros en el exterior, a quienes continuaremos proporcionando toda
la asistencia y proteccién necesarias.
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Desde esta Seccion Sindical y su actual Comision Ejecutiva, reafirmamos el compromiso con el PLEX
y continuaremos trabajando en las siguientes lineas de actuacion, absolutamente prioritarias, que
guiaran nuestra lucha colectiva en el futuro cercano:

Continuar con los esfuerzos para conseguir una actualizacion salarial que respete lo
acordado en 1990 y que ponga fin a la injusta situacidon de congelacion salarial que la
Administracién ha perpetuado durante 14 largos afnos.

Ante una Administracion que mantiene paralizada la negociacidén para avanzar en los
derechos de las trabajadoras y los trabajadores en el exterior, CCOO-Exterior centrara todo
nuestro en forzar la dinamizacién de la CTPLEX e impulsar la actualizacion y el desarrollo
del Acuerdo de Condiciones de Trabajo del PLEX en vigor desde 2008.

De igual manera, el ejercicio de negociacion descrito en el parrafo anterior conlleva otra
materia absolutamente prioritaria e impostergable: el desarrollo de un catdlogo de
puestos y de una escala salarial para el PLEX, una de las principales causas de las enormes
incongruencias en materia retributiva y la falta de criterios salariales adecuados y
homogéneos que padece nuestro colectivo.

Utilizar todos los mecanismos posibles para recuperar la promocion horizontal para
nuestro personal, suspendida de manera arbitraria por parte de la Administracion en
20109.

Los retos que se presentan en esta nueva etapa seran dificiles y requeriran lo mejor de nosotras
como un colectivo unido y perseverante para recuperar los derechos que nos han sido quitados en
los ultimos afios. No debemos perder la fortaleza y la cohesidon que hemos mostrado en las jornadas
de los “Lunes Negros”. Esa fuerza sera esencial en los proximos cuatro afos para continuar con
nuestra lucha y reivindicaciones, celebrar nuestras victorias y conquistas y alcanzar un entorno
laboral mas justo, seguro y con remuneraciones dignas y actualizadas.



